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1. Einleitung

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht wurde auf Basis der von der European Financial
Reporting Advisory Group (EFRAG) herausgegebenen European Sustainability Reporting
Standards (ESRS) erstellt. Alle in den Abschnitten Environmental (E), Social (S) und
Governance (G) enthaltenen Themen und Unterthemen wurden gemdR der doppelten
Wesentlichkeitsanalyse bewertet.

Die Analyse der Auswirkungen, Chancen und Risiken der einzelnen Nachhaltigkeitsaspekte
hat ergeben, dass die Kapitel El - Klimawandel, E2 - Umweltverschmutzung,
S1 - Eigene Belegschaft, S4 - Verbraucher und Endnutzer sowie Gl — Governance als
wesentlich einzustufen sind. Diese Kapitel reflektieren die Bereiche, in denen die Dr. Richard
Gruppe (i.d.F. auch Dr. Richard) den gréRten Einfluss auf Umwelt und Gesellschaft hat und
in denen die groéten Risiken sowie Potenziale fur das Unternehmen und seine Stakeholder
liegen.

Die Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse haben den Fokus der strategischen
Nachhaltigkeitsbestrebungen der Dr. Richard Gruppe klar definiert und zeigen auf, wo
gezielte MaRnahmen und Berichterstattungen notwendig sind, um eine nachhaltige
Entwicklung im Unternehmen voranzutreiben und den Anforderungen der ESRS gerecht zu
werden.
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2. ESRS 2 Alilgemeine Angaben

21. BP-1 - Allgemeine Grundlagen fur die Erstellung des
Nachhaltigkeitsberichts

[884,5] Allgemeine Grundlagen

Die Nachhaltigkeitsberichterstattung der Dr. Richard Gruppe erfolgt auf derselben
Konsolidierungsebene wie der Konzernabschluss; Tochtergesellschaften werden nicht
ausgeschlossen. Das Nachhaltigkeitsstatement wurde in Ubereinstimmung mit den zum
Ende des Berichtszeitraums geltenden ESRS erstellt. Von Auslassungsoptionen fur
vertrauliche Informationen bezuglich geistigen Eigentums oder Know-how wird kein
Gebrauch gemacht.

Die strategische Dekarbonisierung der Flotte und der Infrastruktur (Photovoltaik-Anlagen)
wird durch einen detaillierten Mehrjahresumstellungsplan gesteuert. Die Geschdftsfuhrung
Uberwacht diesen Prozess laufend anhand operativer Kennzahlen wie dem Anteil
umgestellter Fahrzeuge, Kraftstoffarten (Diesel, HVOI100, Strom) und der verbrauchten
Energiemenge (Liter, kWh).

Der Bericht deckt die gesamte Wertschoépfungskette ab:

e Vorgelagert (Upstream): Berucksichtigung von Umweltauswirkungen bei der
Rohstoff- und Energiegewinnung.

e Nachgelagert (Downstream): Einbeziehung der Auswirkungen auf Fahrgdste und
Endnutzer.

Diese Abgrenzung bildet die Basis fur die Bewertung aller wesentlichen Auswirkungen,
Risiken und Chancen (IROs) der Dr. Richard Gruppe.

[86] Sonstige sperzifische Bestimmungen

Zur Quantifizierung der Treibhausgasemissionen (THG) in der Wertschépfungskette werden
Schdtzungen und Emissionsfaktoren auf Basis der internationalen Norm ISO 14064-1
herangezogen, welche jahrlich aktualisiert werden. Wahrend die Datenqualitét far eigene
Aktivitaten aufgrund elektronischer Abrechnungs- und Uberwachungssysteme als sehr
hoch eingestuft wird, unterliegen die Daten der Wertschépfungskette einer konservativen
Schdtzmethodik, um eine Untererfassung zu vermeiden.

2.2. BP-2 - Spezifische  Angaben bei Nutzung  von
Ubergangsbestimmungen

[888, 9,10] Ubergangsbestimmungen

Da die Dr. Richard Gruppe den Schwellenwert von durchschnittlich 750 Beschdaftigten im
Geschdftsjahr Uberschreitet, werden keine Informationen zu wesentlichen Themen auf
Grundlage der schrittweisen Einfihrungsbestimmungen gemdR ESRS 1 Absatz 125(b)
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ausgelassen. Samtliche im Rahmen der Wesentlichkeitsprifung als wesentlich
identifizierten Auswirkungen, Risiken und Chancen werden im vorliegenden Bericht
vollstdndig adressiert. In Anspruch genommen werden die Ubergangsbestimmungen
hinsichtlich der genauen finanziellen Quantifizierung der erwarteten finanziellen
Auswirkungen wesentlicher physischer und Ubergangsrisiken (ESRS EI-11). Diese
Datenanforderungen unterliegen derzeit noch Schétzunsicherheiten und werden in
kommenden Berichtsperioden systematisch aufbereitet.

23. GOV-1 - Die Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und
Aufsichtsorgane

[812a] Angaben zu deren Zusammensetzung

Die Dr. Richard Gruppe wird von einer dreikdpfigen Geschdaftsfihrung bestehend aus zwei
Mdannern (66,7%) und einer Frau (33,3%), geleitet. Das Gremium besteht ausschlieRlich aus
geschdaftsfuhrenden Mitgliedern. Zur Erweiterung der Kontrollstruktur wurde im April 2025 ein
Aufsichtsrat mit sechs Mitgliedern mit funf M&nnern und einer Frau (16,7% Frauenanteil)
etabliert, wobei vier Mitglieder Kapitalvertreter und zwei Mitglieder Arbeitnehmervertreter
sind. Weitere Details zu den Organen sind im Jahresabschluss aufgefuhrt.

Die Arbeitnehmervertretung ist bei Dr. Richard tief verankert: In allen Betrieben sind
insgesamt Uber 50 Betriebsréte fUr die Belange der Belegschaft zustéindig, wobei drei
Mitglieder far diese Aufgaben hauptamtlich freigestellt sind.

[812b] Fahigkeiten und Fachkenntnisse

Die  Sicherstellung der  notwendigen Expertise  zur  Uberwachung  von
Nachhaltigkeitsaspekten erfolgt durch einen komplementdren Ansatz, bei dem sich die
Kompetenzen der GeschdaftsfUhrungsmitglieder gezielt ergénzen und durch ein Mitglied mit
einer ESG-Manager-Zertifizierung des Austrian Business Circle fachlich untermauert
werden. Der Zugang zu internem Fachwissen wird durch spezialisierte Funktionen
gewdhrleistet, darunter die im zweiten Halbjahr 2024 neu geschaffene Stabstelle fur Legal
und Compliance, die technische Leitung fur Umwelt- und Klimathemen sowie die
strategische Weiterentwicklung der HR-Abteilung hin zu einer auf Personalentwicklung
fokussierten Human Relations Abteilung. Diese Expertise wurde durch die Etablierung des
Aufsichtsrats im April 2025 weiter ausgebaut. Ergéinzt wird dieses Wissen durch die
kontinuierliche Einbindung der Uber 50 Betriebsrdte sowie externe Kooperationen,
beispielsweise mit der Wirtschaftsuniversitét Wien im Bereich der
FUuhrungskréfteentwicklung und dem punktuellen Beizug externer ESG-Berater.

Die vorhandenen Kompetenzen sind direkt mit den wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen
des Unternehmens verknUpft. So wird technische Expertise fur die Transformation zur E-
Mobilitét und den Ausbau erneuerbarer Energien vorgehalten, HR-Kompetenzen decken die
Bereiche Mitarbeiterinnenentwicklung und Diversitdt ab, Compliance-Wissen sichert Good
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Governance und betriebswirtschaftliche Expertise ermdglicht die Integration von
Nachhaltigkeitsaspekten in Geschdftsentscheidungen.

Koordination und Weiterentwicklung dieser Kompetenzen erfolgen durch monatliche
Management-Meetings, quartalsweise Aufsichtsratssitzungen sowie regelmdRige
Strategie-Sitzungen.

[812¢c] Aufgaben und Zusténdigkeiten

Die primdre Verantwortung fur die Uberwachung und Steuerung der wesentlichen
Auswirkungen, Risiken und Chancen liegt direkt bei den Mitgliedern der Geschdftsfihrung,
namentlich Ulrike Schandl (seit Oktober 2024), Lukas Hackl und Markus Sax. In der AusUbung
dieser Funktion werden sie von den Fachbereichen Konsolidierung und Steuern, Legal und
Compliance sowie Technik und Personal unterstitzt. Die operative Uberwachung und
Steuerung erfolgt systemseitig durch die Durchfihrung der CSRD-Wesentlichkeitsanalyse,
das CSRD-Reporting sowie die Einbettung in das interne Kontrollsystem und regelmdRige
Strategie-Sitzungen der Geschdéftsfuhrung.

[812d] Uberwachung von Zielen

Die Verwaltungs- und Leitungsorgane Uberwachen die Festlegung und den Fortschritt der
Nachhaltigkeitsziele durch ein strukturiertes, unterjdhriges Berichtswesen. Ein wesentliches
Element dieser Uberwachung ist der mehrjdhrige Umstellungsfahrplan auf Elektromobilitét,
dessen Fortschritt im Rahmen des Investitionsbudgets durch das Investitionscontrolling
sowie durch fachbereichsspezifische Kontrollen, wie die Uberwachung der
geschlechtsunabhdngigen Bezahlung durch die HR-Abteilung, sichergestellt wird.

[§12e] Strateqgie und Entscheidungsfindung

Wesentliche Nachhaltigkeitsaspekte sind integraler Bestandteil der strategischen
Steuerung und der Sorgfaltspflichtprozesse (Due Diligence) der Dr. Richard Gruppe. Die
Geschaftsfuhrung und die Gesellschafter werden hierzu durch ein monatliches Controlling-
Reporting sowie regelmdRige Projektlenkungsausschusse informiert, wdhrend der
Aufsichtsrat quartalsweise Uber den aktuellen Status unterrichtet wird. In diesen Gremien
werden ESG-Themen, insbesondere die Planung der Transformation hin zu einer
erneuerbaren Busflotte, bauliche Machbarkeiten an den Standorten sowie daraus
resultierende Erweiterungen der Geschdftstatigkeit, erdrtert und bei strategischen
Investitionsentscheidungen berucksichtigt.

2.4. GOV-2 - Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in
Anreizsysteme

[814] Anreizsysteme der Geschdftsfihrung

Innerhalb der Dr. Richard Gruppe bestehen auf der Managementebene variable
Vergutungsbestandteile, deren Auszahlung an die Erreichung spezifischer Ziele gekoppelt
ist. Die Zustandigkeit fur die Genehmigung und Anderung dieser Anreizsysteme liegt fur die
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Managementebene bei der Geschdftsfuhrung, wahrend Entscheidungen bezlglich der
Anreizsysteme der GeschdéftsfUhrung durch die Gesellschafter getroffen werden. Aktuell
verfugen die Mitglieder der GeschdaftsfiUhrung Uber keine Vergutungsanteile mit direktem
Nachhaltigkeitsbezug, wobei jedoch festgehalten wird, dass der wirtschaftliche Erfolg des
Unternehmens unmittelbar an die erfolgreiche Umsetzung der Transformation gekoppelt
ist, welche in ihrem Kern mafRgeblich durch Nachhaltigkeitsziele definiert wird.

2.5. GOV-3 - Erkldrung zur Sorgfaltspflicht

[816] Sorgfaltspflicht

Die Dr. Richard Gruppe hat ein umfassendes Sorgfaltspflichtverfahren (Due Diligence)
implementiert, welches alle wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekte abdeckt und dessen
Fortschritt in den jeweiligen thematischen Kapiteln dieses Berichts im Detail dargelegt wird.
Die Grundlage fur dieses Verfahren bildet eine systematische Wesentlichkeitsanalyse, in
deren Rahmen Uber 100 Aspekte bewertet wurden, woraus 34 wesentliche Auswirkungen,
Risiken und Chancen (IROs) hervorgingen. Die Bewertung erfolgt jéhrlich anhand definierter
Kriterien wie Eintrittswahrscheinlichkeit sowie dem finanziellen und zeitlichen Ausmalf der
Auswirkungen. Zur Steuerung dieser Prozesse nutzt Dr. Richard einen intensiven
Stakeholder-Dialog mit Betriebsrdten, Kunden und Partnern sowie konkrete
MalRnahmenpldne, wie den Mehrjahresumstellungsplan fur die Flotte und die
Ladeinfrastruktur.

2.6. GOV-4 - Risikomanagement und interne Kontrollen der
Nachhaltigkeitsberichterstattung

[818] Risikomanagement und interne Kontrollen

Die Dr. Richard Gruppe entwickelt ihr Risikomanagement- und internes Kontrollsystem (IKS)
laufend weiter, um Nachhaltigkeitsaspekte systematisch in die bestehenden
Unternehmensstrukturen zu integrieren. Wdhrend der Fokus des IKS traditionell auf
finanzielle Prozesse gerichtet war, wurde es im Zuge der CSRD-Implementierung gezielt um
ESG-relevante  Kontrollmechanismen erweitert. Ein  zentrales Element dieser
Weiterentwicklung ist die im zweiten Halbjahr 2024 etablierte Stabstelle fur Legal und
Compliance, die auf die Einhaltung interner sowie externer Regelwerke hinwirkt und die
Vollstandigkeit sowie Integritat der Nachhaltigkeitsdaten sicherstellt.

Im Rahmen des Risikomanagements identifiziert das Unternehmen wesentliche
Ubergangsrisiken, die insbesondere mit der technologischen Transformation hin zu
emissionsfreien Antrieben, regulatorischen Anderungen der CO,-Bepreisung sowie
Datenschutzvorgaben verknUpft sind. Zur Risikominimierung setzt die Dr. Richard Gruppe
auf eine proaktive Strategie, die den schrittweisen Umstieg auf alternative Kraftstoffe wie
HVOI00 und Investitionen in eine eigene Ladeinfrastruktur umfasst. Die Uberwachung erfolgt
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durch eine strukturierte Berichterstattung: Die GeschdaftsfUhrung wird durch ein
monatliches  Controlling-Reporting inklusive ~ ESG-Kennzahlen sowie  durch
Projektlenkungsausschusse informiert. Seit 2025 wird dieser Prozess durch den neu
geschaffenen Aufsichtsrat verstdrkt, der die Nachhaltigkeitsaktivitten quartalsweise
Uberwacht und so die frihere anlassbezogene Berichterstattung durch ein systematisches
Monitoring ersetzt.

2.7. SBM-1- Strategie, Geschdftsmodell und Wertschépfungskette

[§20a] Beschreibung des Geschaftsmodells und der Wertschdpfungskette

Die Dr. Richard Gruppe ist ein flhrendes Mobilitdtsunternehmen mit einer Gber 90-jahrigen
Tradition, das als einer der gréRten privaten Busbetreiber im deutschsprachigen Raum
agiert. Das Geschdaftsmodell basiert auf der Erbringung von Linien- und
Reiseverkehrsleistungen sowie damit verbundenen Werkstatten- und Infrastrukturdiensten.
Die Wertschépfungskette umfasst vorgelagert vor allem die Beschaffung von Fahrzeugen,
Kraftstoffen und Energie sowie nachgelagert die sichere Beférderung von Fahrgdésten und
die Instandhaltung der Flotte an eigenen Standorten. Dr. Richard versteht sich dabei als
Bindeglied in der 6ffentlichen Mobilitét und richtet sein Handeln an den Werten Integritdt,
Verlésslichkeit und generationenutbergreifender Stabilitdt aus.

[820b] Produkte, Dienstleistungen und Mdrkte

Das Kernangebot umfasst den o&ffentlichen Personennahverkehr (6PNV), den
Fernbusverkehr sowie individuelle Reise- und Mietbusleistungen in den Markten Osterreich
und Schweiz. Diese Dienstleistungen tragen direkt zum strategischen Ziel bei, den
dkologischen FuRabdruck durch die Férderung des éffentlichen Verkehrs zu reduzieren. Im
Berichtszeitraum wurden keine wesentlichen Produktgruppen eingestellt; der Fokus lag
stattdessen auf der Erweiterung des Angebots durch emissionsarme Antriebstechnologien.
Es werden keine Produkte oder Dienstleistungen angeboten, die in bestimmten Mdarkten
verboten sind.

[820c]| Wesentliche Sektoren

Die wesentlichen Aktivitdten der Gruppe konzentrieren sich auf den Sektor Landverkehr und
Transportwesen. Interne Aktivitdten, wie der Betrieb eigener Werkst&tten und Depots, sind
aufgrund ihrer Verbindung zu wesentlichen Umweltaspekten (z. B. Abfallmanagement und
Energieverbrauch) und sozialen Aspekten (Arbeitssicherheit) als bedeutend eingestuft und
in die Berichterstattung integriert.

[820d] Aktivitdten in sensiblen Sektoren

Die Dr. Richard Gruppe bestatigt, dass sie nicht in der Exploration, Gewinnung, Verarbeitung
oder dem Handel mit fossilen Brennstoffen tatig ist, sofern dies Uber den fur den eigenen
Fahrbetrieb notwendigen Eigenverbrauch hinausgeht. Des Weiteren besteht keine Aktivitat
in der Produktion von Chemikalien, der Herstellung umstrittener Waffen oder dem Anbau
und der Produktion von Tabak.
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2.8. SBM-2 - Interessen und Standpunkte der Interessentrager

[822a] Beschreibung des Stakeholder-Engagements

Die Dr. Richard Gruppe identifiziert ihre Stakeholder durch eine systematische Analyse, in
deren Rahmen 17 zentrale Interessengruppen definiert wurden. Die wesentlichen Akteure
umfassen o6ffentliche Stellen und Auftraggeber, die Eigentimer sowie die gesamte
Belegschaft und die breite Offentlichkeit. Der Dialog erfolgt Uber etablierte Kandle: Mit den
Mitarbeiterinnen findet ein kontinuierlicher Austausch durch Schulungen, regelmdRige
Gesprdche und eine enge Kooperation zwischen dem Management und den Uber 50
Betriebsraten statt. Ab dem Jahr 2025 wurde die interne Kommunikation durch eine neue
Mitarbeiter-App weiter modernisiert.

[822b] Interessen und Ansichten der Stakeholder

Das Verstdndnis der Stakeholder-Interessen ist fest in der strategischen Ausrichtung von
Dr. Richard verankert. Zu den Kernanliegen der Interessentréger z&hlen insbesondere die
Verkehrssicherheit, der Datenschutz sowie die 6kologische Transformation hin zu
nachhaltigen Kraftstoffen und Elektromobilitét. Die Erwartung an Dr. Richard als Anbieter
eines klimaschonenden Personenverkehrs spiegelt sich im starken Fokus auf die
Dekarbonisierung der Flotte wider. Darlber hinaus legen Mitarbeitende und deren
Vertretungen grofden Wert auf faire Arbeitsbedingungen und soziale Sicherheit.

Der bisher als ,MA-Zeitung” bekannte Newsletter wurde ab 2025 durch die Einfihrung einer
MA-App abgel6ést, die als zentrale Plattform interne Kommunikations- und
Serviceleistungen bundelt, bidirektionale Interaktion wie Chats, Broadcasts und Umfragen
ermoglicht und mittelfristig auch das bislang genutzte ,Intranet Confluence” ersetzt.
Gleichzeitig wurden im Bereich der Personalentwicklung neue Angebote geschaffen: Das
Lehrlingsprogramm wurde um Klimaschutz sowie Alltagskompetenzen in Bildung und
Finanzen erweitert, ab Herbst 2025 steht mit Ubimaster kostenfreie digitale Nachhilfe fur die
Kinder der Mitarbeitenden bereit, und ab Juli 2025 werden Webinare zu IT-, Compliance-
und Verhaltensrichtlinien far alle Beschdftigten angeboten. Zur Stérkung der
Fuhrungskompetenzen finden ein spezielles FUhrungskréfteseminar sowie verstdrkte
Schulungen direkt in den Betrieben statt. Mitarbeiterinnen profitieren zudem von
vergunstigten Einkaufsméglichkeiten bei Partnerunternehmen wie zum Beispiel Metro,
Samsung und weitere Corporate Benefits. Seit Janner 2025 erhalten alle Angestellten, die
keinen Zugang zur Unternehmenskantine haben, digitale Essensgutscheine. Die 2026
erhaltene Zertifizierung als ,Great Place to Work” geht einher mit verstdrkten
Mitarbeiterinnenbefragungen, die eine Zufriedenheitsrate von 84% zeigen.

Im Bereich Human Relations wurde die personelle Kapazitdt von vier auf zwolf Mitarbeitende
(10,12 Volizeit&iquivalente) in den letzten drei Jahren deutlich erhéht. AuRerdem wird ein
Zuschuss zur Kinderbetreuung angeboten, dessen Inanspruchnahme jedoch noch
ausbaufdhig ist. In Zusammenarbeit mit der Unicredit werden kostenlose Bankkonten sowie
Dienstgeberdarlehen mit attraktiven Konditionen bereitgestellit.
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[822¢] Information der Leitungs- und Aufsichtsorgane

Die Geschdftsfuhrung und die Gesellschafter werden Uber die Ansichten und Interessen der
Stakeholder in monatlichen Sitzungen sowie durch spezifische Projektlenkungsausschusse
informiert. Ein wesentlicher Kanal ist hierbei der regelmd&Rige Austausch mit den
Arbeitnehmervertretern, die ihre Expertise insbesondere in sozialen Belangen direkt in die
Entscheidungsprozesse einbringen. Seit der Einrichtung des Aufsichtsrats im April 2025
erfolgt zudem eine quartalsweise Berichterstattung Gber wesentliche Stakeholder-Themen
an dieses Kontrollorgan. Die im Verhaltenskodex verankerten Prinzipien der Integritat und
Verldasslichkeit bilden dabei den ethischen Rahmen, um sicherzustellen, dass die Interessen
von Kunden, Partnern und Mitarbeitenden bei strategischen Entscheidungen stets
angemessen berucksichtigt werden.

2.9. SBM-3 —Wechselwirkung von materiellen Risiken und Chancen mit
Strategie und Geschdftsmodell sowie finanziellen Auswirkungen

[§24] Wechselwirkung mit der Strategie

Die Dr. Richard Gruppe verknupft ihre identifizierten 34 wesentlichen Auswirkungen, Risiken
und Chancen (IROs) unmittelbar mit der strategischen Unternehmenssteuerung. Ein
zentrales Beispiel fur diese Interaktion ist die Dekarbonisierung der Busflotte. Wahrend der
hohe AusstoR von Treibhausgasen eine wesentliche negative Auswirkung auf die Umwelt
darstellt, wird der Umstieg auf Elektromobilitat und alternative Kraftstoffe, wie HVOI00 als
strategische Chance genutzt, um die MarktfGhrerschaft im  klimaschonenden
Personenverkehr auszubauen. Das Unternehmen reagiert auf diese IROs durch eine
konsequente Anpassung des Geschdftsmodells, weg von fossilen Energietrdgern hin zu
einer nachhaltigen Infrastruktur, die durch einen detaillierten Mehrjahresumstellungsplan
gesteuert wird. Die Dr. Richard Gruppe wurde im Jahr 2026 mit dem klimaaktiv mobil-
Gutesiegel des Bundesministeriums fur Klimaschutz ausgezeichnet, welches insbesondere
den Einsatz elektrischer Reisebusse im Fuhrpark als MaRnahme zur Reduktion der
Treibhausgasemissionen im Bereich der Mobilitat wardigt.

[8825-32] Aktuelle und erwartete finanzielle Auswirkungen:

Die wesentlichen Risiken und Chancen wirken sich bereits heute auf die Finanzlage der Dr.
Richard Gruppe aus. Investitionen in Photovoltaik-Anlagen und Ladeinfrastruktur sowie die
Anschaffung von Elektro-féihigen Bussen fuhren zu erhéhten Investitionsausgaben (CapEx),
sichern jedoch langfristig die operative Leistungsfdhigkeit gegentber steigenden Diesel-
und CO,-Preisen ab. Qualitativ erwartet das Unternehmen, dass die finanzielle Performance
durch die frihzeitige Transformation stabilisiert wird, da regulatorische Risiken minimiert
und Wettbewerbsvorteile bei éffentlichen Ausschreibungen realisiert werden.

Da die Quantifizierung langfristiger finanzieller Effekte (zB. genaue Einsparungen bei
Energiekosten Uber 10 Jahre) derzeit noch hohen Schéatzunsicherheiten unterliegt, fokussiert
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sich die Berichterstattung in diesem Zeitraum primdr auf qualitative Analysen und die
Uberwachung der Investitionsbudgets.

[833] Resilienz der Strateqie

Die Resilienz der Strategie der Dr. Richard Gruppe gegenUber den identifizierten
Nachhaltigkeitsrisiken wird durch eine regelmdRige Klimarisiko- und Resilienzanalyse
gemdR den Anforderungen der EU-Taxonomie sichergestellt. Diese Analyse betrachtet
verschiedene Szenarien und Zeithorizonte, um sicherzustellen, dass das Geschaftsmodell
auch bei verschdrften Klimabedingungen oder regulatorischen Rahmenbedingungen
tragfdhig bleibt. Die enge Einbindung der Geschdaftsfihrung und des Aufsichtsrats in die
Uberwachung dieser Analyse garantiert, dass strategische Anpassungen agil
vorgenommen werden kénnen, um die langfristige Stabilitdt des Familienunternehmens zu
sichern.

2.10. Disclosure Requirement IRO-1 — Prozess zur Identifizierung und
Bewertung wesentlicher Auswirkungen, Risiken und Chancen

[8350, b, c] Beschreibung des Prozesses und Einbeziehung der Stakeholder

Die Wesentlichkeitsanalyse wurde anhand eines dreistufigen Prozesses durchgefuhrt. Der
angewandte Prozess sttzt sich auf die Anforderungen der ESRS 2024/90457 ESRS 1 Kapitel
3.4, Wesentlichkeit der Auswirkungen, und Kapitel 3.5, finanzielle Wesentlichkeit, und ist in
Abbildung 1 schematisch dargestellt.

Den Kontext verstehen Identifizieren von Doppelte Festlegung der
Auswirkungen, Risiken Wesentlichkeitsanalyse wesentlichen
und Chancen und Erstellung der Berichtsthemen

Wesentlichkeitsmatrix

Abbildung 1: Ablauf der doppelten Wesentlichkeitsanalyse.

Im ersten Schritt wurde das Umfeld der Geschdftstétigkeit von Dr. Richard analysiert. Die
Geschdftsaktivitdten wurden erfasst und mit Kontextinformationen Uber die Branche
wurden mdgliche Auswirkungen und Risiken untersucht. Die Sektor Analysen UNEPFI Impact
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Mappings' und ENCORE Impact Assessment? wurden zusammen mit den Anforderungen
der EU-Taxonomie? in die Kontextanalyse aufgenommen.

Im zweiten Schritt wurden die Auswirkungen der Dr. Richard Gruppe auf Umwelt und Soziales
sowie die finanziellen Risiken und Chancen, die aus Umwelt, Sozialem oder Governance auf
Dr. Richard wirken, untersucht. Diese Analyse wurde mit Hilfe der Kontextinformationen aus
Schritt eins und der Liste der Nachhaltigkeitsaspekte des ESRS 1 AR16 durchgefuhrt. Alle
Auswirkungen, Risiken und Chancen wurden den ESRS-Kapiteln zugewiesen und eine Long-
List aller IROs, auf Basis der Empfehlungen zur Durchfihrung durch die EFRAG, erstellt.*

Da die Themen zur doppelten Wesentlichkeit und zu den Beurteilungsanforderungen sehr
umfangreich sind, wurde die Anzahl und die Gruppen der Stakeholder, die an der
Beurteilung der nachhaltigkeitsbezogenen IROs beteiligt sind, auf interne Fachpersonen
beschrénkt. Es wurde zusétzlich untersucht, auf welche Stakeholder sich die meisten
wesentlichen IROs auswirken und welche Stakeholder die meisten Interessen an
Informationen Uber IROs bendtigen.

Der Fokus liegt bei Dr. Richard vor allem auf den Kernaktivitéten des Personentransports und
den damit verbundenen Umwelt- und Sicherheitsaspekten. Ein besonderes Augenmerk gilt
dabei dem stadtischen Linien- und Uberlandverkehr, wo die Umstellung auf emissionsfreie
Antriebe aufgrund der hohen Luftverschmutzung und strengerer regulatorischer
Anforderungen prioritér behandelt wird.

Geografisch konzentrieren sich die untersuchten Aktivitdten auf Osterreich. In Bezug auf
Geschdftsbeziehungen wird besonders auf die Zusammenarbeit mit &ffentlichen
Auftraggebern geachtet, da diese etwa 80% des Umsatzes ausmachen und zunehmend
Nachhaltigkeitskriterien in ihre Ausschreibungen einbeziehen. Die Lieferantenbeziehungen
werden ebenfalls intensiv gepruft, insbesondere im Hinblick auf die Einhaltung von
Compliance-Richtlinien und die Fdhigkeit, die Transformation zu nachhaltigen
Technologien zu unterstutzen.

Die Ergebnisse der doppelten Wesentlichkeitsanalyse sind in Abbildung 2 dargestellt. Im
violetten Bereich oben und rechts in der Grafik sind die wesentlichen Berichtskapitel gemaf
der ESRS-Kapitel dargestellt. Im grauen Bereich sind Berichtskapitel dargestellt, auf die oder
die auf die Dr. Richard Gruppe einen Einfluss hat, die aber nicht als wesentlich eingestuft
wurden. Die restlichen Kapitel im weilRen Bereich wurden als nicht wesentlich eingestuft.

' https://www.unepfi.org/impact/impact-radar-mappings/impactmappings/

2 https://encorenature.org/en

3 Verordnung (EU) 2020/852 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 18. Juni 2020
Uber die Einrichtung eines Rahmens zur Erleichterung nachhaltiger Investitionen und zur
Anderung der Verordnung (EU) 2019/2088

4 Siehe Anhang A
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Abbildung 2: Wesentlichkeitsmatrix und Ergebnis der doppelten Wesentlichkeitsanalyse fur die Dr.
Richard Gruppe.

2.11. Disclosure Requirement IRO-2 - Wesentliche Auswirkungen,
Risiken und Chancen und in der Nachhaltigkeitserkldrung
enthaltene Angabepflichten

[§37a] Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse

Als Ergebnis des Bewertungsprozesses hat die Dr. Richard Gruppe insgesamt 34 wesentliche
IROs identifiziert. Diese verteilen sich auf die zentralen Themenbereiche Umwelt
(insbesondere Klimawandel und Ressourcennutzung), Soziales (eigene Belegschaft und
Fahrgdste) sowie Governance (Unternehmensethik und Compliance). Ein pragnantes
Beispiel fur eine wesentliche Auswirkung ist der Ausstof3 von Treibhausgasen durch den
Fahrbetrieb, wéhrend die Abhdngigkeit von fossilen Brennstoffen und die regulatorische
CO,-Bepreisung als wesentliche finanzielle Risiken eingestuft wurden. Umgekehrt stellt der
Ausbau der E-Mobilitdt eine zentrale strategische Chance dar.

[837c, d] Verzeichnis der berichteten Informationen

Die Dr. Richard Gruppe berichtet Uber alle im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse als
wesentlich identifizierten Auswirkungen, Risiken und Chancen. Eine Ubersicht der bei der
Erstellung der Nachhaltigkeitserkl@rung bertcksichtigten Angabepflichten (Disclosure
Requirements) sowie ihrer Verortung im Bericht ist im Anhang (Content Index) enthalten;
dort sind auch die durch Verweis einbezogenen Angaben gesondert ausgewiesen. Da die
Dr. Richard Gruppe die Schwelle von 750 Beschdftigten Uberschreitet, werden auch die
Anforderungen der Standards ESRS S1 (Eigene Belegschaft) und ESRS $4 (Verbraucher und
Endnutzer) ohne Inanspruchnahme von Phase-in-Erleichterungen bereits im aktuellen
Berichtszeitraum vollstdndig abgedeckt. Im Vergleich zum vorangegangenen
Berichtszeitraum ergaben sich Verdnderungen insbesondere aus der vertieften Integration
der Klimarisikoanalyse und der Weiterentwicklung der Compliance-Strukturen durch die

14



tai SR
NG -

neue Stabstelle Legal & Compliance. Dadurch wurden einzelne wesentliche Risiken und
Chancen prdziser bewertet und die zugehdérigen Angaben im Bericht weiter gescharft.

2.11.1. IROs El1 - Klimawandel

Beschreibung

‘ Thema Einteilung ‘

E1 - Klimawandel
Chance Anpassung an den Eigene, Klimaschonender &ffentlicher Personenverkehr
Klimawandel nachgelagert | durch Reduktion des Individualverkehrs und
klimafreundliche Antriebsarten - Uberlandverkehr
Chance Anpassung an den Eigene, Klimafreundlicher OPNV durch Reduktion des
Klimawandel nachgelagert | Individualverkehrs und klimafreundliche
Antriebsarten - Nahverkehr
Negative Klimaschutz Vorgelagert, | Rund 36.035 t CO2e THG-Emissionen
Auswirkung eigene
Risiko Klimaschutz Vorgelagert, Emissionshandelssysteme fur CO,, CBAM und
eigene Dekarbonisation
Chance Klimaschutz Eigene Eigene erneuerbare Energie
Risiko Klimaschutz Eigene Umstellung der Busse auf Elektromobilitét
Risiko Klimaschutz Eigene Umstellung von Erdgas auf Fernwérme oder
Wdarmepumpen
Negative Energie Eigene Hoher Energieverbrauch durch Fernwérme und
Auswirkung Erdgas
Negative Energie Eigene Hoher Energieverbrauch durch Diesel
Auswirkung

Tabelle 1: Wesentliche IROs El - Klimawandel.

2.11.2.

IROs E2 - Umweltverschmutzung

Einteilung

Beschreibung

E2 - Umweltverschmutzung

Negative Luftverschmutzung Eigene Hohe CHa (Methan) Emissionen durch die

Auswirkung Dieselverbrennung

Negative Luftverschmutzung Eigene Hohe NOXx (Stickoxid) Emissionen durch die

Auswirkung Dieselverbrennung

Negative Luftverschmutzung Eigene Hohe N0 (Lachgas) Emissionen durch die

Auswirkung Dieselverbrennung

Risiko Luftverschmutzung Eigene Verscharfte Auflagen zu
Luftschadstoffemissionen

Negative Bodenverschmutzung Vorgelagert | Fldchenverbrauch durch die Infrastruktur

Auswirkung

Negative Mikroplastik Eigene Abrieb von Reifen eine der gréfiten Quellen

Auswirkung von Mikroplastik

Tabelle 2: Wesentliche IROs E2 - Umweltverschmutzung.
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2.11.3. IROs S1 - Eigene Belegschaft

Einteilung

GENIE,S
N

&GROZ

Beschreibung

S1- Eigene Belegschaft

arbeitsbezogene Rechte

Auswirkung Gleichbehandlung und Eigene Schulungen und Kompetenzentwicklung
und Chancengleichheit fur

Opportunitat alle

Risiko Sonstige Eigene Risiken durch Datenverlust und

Datenschutzverletzung

Tabelle 3: Wesentliche IROs S1 - Eigene Belegschaft.

211.4. IROs S4 - Verbraucher und Endnutzer

IRO

Thema

S4 - Verbraucher und Endnutzer

Einteilung

Beschreibung

Verbrauchern und/oder

Endnutzern

nachgelagert

Auswirkung Kinderschutz Nachgelagert | Sicherheit der Fahrgdste
Auswirkung Mobilit&t Eigene, Zugang zur Mobilitét im Nah- und
nachgelagert | Uberlandverkehr
Auswirkung Soziale Inklusion von Eigene, Barrierefreier Zugang zu Mobilitét
und Risiko Verbrauchern und/oder | nachgelagert
Endnutzern
Auswirkung Soziale Inklusion von Eigene, Gesellschaftliche Inklusion durch gunstige

Transportmdglichkeiten im Nah- und
Uberlandverkehr

Tabelle 4: Wesentliche IROs S4 - Verbraucher und Endnutzer.

211.5. IROs G1 - Unternehmenspolitik

G1 - Unternehmenspolitik

Bestechung

eigene,
nachgelagert

Risiko Unternehmenskultur Vorgelagert, | Eine zu starre Unternehmenspolitik, die nicht
eigene, flexibel auf Verénderungen in der
nachgelagert | Marktlandschaft, Technologie oder
gesellschaftlichen Erwartungen reagiert, kann
das langfristige Wachstum und die
Wettbewerbsfahigkeit geféhrden
Risiko Management der Vorgelagert, | Gute Lieferantenbeziehungen und
Beziehungen zu eigene, Zahlungspraktiken und die Kontrolle der
Lieferanten, nachgelagert | Einhaltung des Code of Conducts.
einschlie3lich RegelmdlRige Lieferantenbewertung anhand
Zahlungspraktiken von aktuellem Code of Conduct
Risiko Korruption und Vorgelagert, | Antikorruptionsmafinahmen in CoC und
Bestechung eigene, Compliance einfihren und Uberwachen
nachgelagert
Risiko Korruption und Vorgelagert, | Aufgedeckte Korruption kann zu Verlust von

Reputation und damit von Kunden fuhren

Tabelle 5: Wesentliche IROs Gl - Unternehmenspolitik.
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3. Umweltinformationen

Far Dr. Richard sind die Umweltthemen der ESRS-Kapitel E1 — Klimawandel und E2 -
Umweltverschmutzung von besonderer Bedeutung. Diese Themenbereiche spiegeln die
Auswirkungen wider, die das Unternehmen auf die Umwelt hat, sowie die Risiken und
Chancen, die sich aus diesen Umweltauswirkungen ergeben.

3.1. ESRS E1 — Klimawandel

311  El-1- Ubergangsplan fur den Klimaschutz

[811 g, c] — Strategie und Dekarbonisierungshebel

Die Dr. Richard Gruppe hat einen umfassenden Ubergangsplan fur den Klimaschutz in ihrer
Busflotte entwickelt. Die MaRhahmen stehen im Einklang mit den Zielen des Pariser
Abkommens, die globale Erwdrmung auf eineinhalb Grad Celsius zu begrenzen. Der
regionale und der innerstadtische 6ffentliche Verkehr gehért zu den ersten Branchen, fur
die ein verpflichtender Umstieg auf nachhaltige Antriebsformen gefordert wird.

Mit der sukzessiven Umstellung der Flotte auf die Nutzung von HVOI00 (Hydrotreated
Vegetable Oil) kénnen kurz- und mittelfristig die bestehenden Dieselbusse weiterhin
genutzt werden. In der Folge wurde der Grofdteil der internen Tankstellen von
Dr. Richard erfolgreich auf die Betankung mit HYO100 umgestellt. Die finale Umstellung der
restlichen Dieseltankstellen erfolgt im Jahr 2026. Dies fUhrte im Geschdftsjahr 2025 dazu,
dass HVOI00 knapp 94% des getankten Treibstoffes an internen Tankstellen ausmachte.

Mittel- bis langfristig strebt Dr. Richard den vollstdndigen Umstieg auf Elektromobilitat an.

Die elektrisch betriebene Busflotte der Dr. Richard Gruppe umfasst Ende 2025 44 Fahrzeuge
und wird planmdafig im Laufe des Jahres 2026 um 35 Elektrobusse erweitert. Zusdatzlich sind
bereits 15 elektrisch betriebene Microtaxis und 36 elektrisch betriebene PKW im Einsatz.

In Salzburg, wo Dr. Richard zu 51% Eigentimer ist, sind derzeit 25 CNG-Busse im Einsatz, die
vor Jahresende 2026 eingestellt und verkauft werden.

Im Rahmen der schrittweisen Umstellung auf HVOI100 wird die Erweiterung externer
Betankungsmoglichkeiten angestrebt. Externes Tanken von HVOI100 wird jedoch nur in dem
Umfang méglich sein, als Tankstellen diesen Kraftstoff im Sortiment fuhren. Aufgrund der
eingeschrénkten Verfugbarkeit von HVO100 wird im GJ 2026 voraussichtlich verstérkt auf
Diesel zuruckgegriffen.

Parallel dazu investiert Dr. Richard intensiv in die Ladeinfrastruktur fur Elektrofahrzeuge. Im
Mehrjahresumstellungsplan sind fur alle eigenen Standorte die notwendigen, technischen
MalRnhahmen erarbeitet. Dazu zdhlen die Erweiterung der Zuleitung, Errichtung stérkerer
Transformatoren, Anschaffung von zentralen Batteriespeichern, PV-Anlagen und
Ladestationen — sowie das geplante Budget.
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Ubergangsplan fur den Klimaschutz an den Standorten

Die Dr. Richard Gruppe verfolgt einen umfassenden Ubergangsplan fur den Klimaschutz,
der nicht nur die Busflotte, sondern auch die Blro-Standorte einschlieft. Um die
Auswirkungen auf den Klimawandel zu minimieren, plant das Unternehmen mehrere
MalRnahmen an seinen Blurostandorten. Eine der zentralen Maltnahmen ist der laufende
Neubau der Unternehmenszentrale mit einer Fl&iche von etwa 1.800 m?, die als Holzbau
konzipiert ist. Diese umweltfreundliche Bauweise trdgt dazu bei, den &kologischen
FuRabdruck des Standorts zu verringern.

Diese MaRnahmen zielen darauf ab, die THG-Emissionen in den Bereichen Scopes 1 und 2
zu reduzieren. Scope 1 umfasst direkte Emissionen aus eigenen oder kontrollierten Quellen,
wdhrend Scope 2 die indirekten Emissionen aus dem Verbrauch von eingekaufter Energie
abdeckt. Durch den Einsatz von PV-Anlagen zur Energieerzeugung und durch gesteigerte
energetische Effizienz des neuen Gebdudes werden die Emissionen in diesen Bereichen
gesenkt.

Zusdatzlich sind weitere MaRnahmen zur Dekarbonisierung geplant. Dazu gehért der Umstieg
auf Elektro-PKWs fur den Fuhrpark des Unternehmens, was die direkten Emissionen weiter
verringern soll. DarUber hinaus erhalten ein Drittel der Mitarbeiterinnen, etwa 500 bis 600
Personen, ein Jobticket, um den 6ffentlichen Verkehr zu nutzen und damit den THG-Ausstof3
in der Mitarbeiterinnen-Mobilitét (MA-Mobilitét) zu verringern.

Diese MaRnahmen zeigen, dass Dr. Richard nicht nur die Mobilitétslésungen far Endkunden,
sondern auch die internen Strukturen und Prozesse aktiv an den Zielen des Klimaschutzes
ausrichtet.

Finanzielle Mittel fGr den Aktionsplan

Ein Aktionsplan fur die mittel- und langfristige Umstellung auf Elektromobilitdt und andere
nachhaltige Antriebsarten einschlieRlich finanzieller Hochrechnungen der budgetierten
OpEx (Operating Expenditures) und CapEx (Capital Expenditures) ist in der Form des
Mehrjahresumstellungsplans den Gesellschaftern als auch Aufsichtsréten vorgestellt
worden und von diesen verabschiedet worden.

FUr die OpEx wird erwartet, dass die Kosten fur den Energiebedarf des Unternehmens im
Zuge der Umstellung auf erneuerbare Energien und effizientere Technologien sinken
werden. Allerdings kénnten die Ausgaben fur die Lade- und IT-Infrastruktur und deren
Wartung steigen.

Im Bereich der CapEx plant die Dr. Richard Gruppe erhebliche Investitionen, um den
Ubergang zu einer emissionsfreien Busflotte zu unterstUtzen. Langfristig steht die
Beschaffung von etwa 1000 Bussen bevor, wobei die Anschaffungskosten far
batterieelektrische Fahrzeuge (BEV) im Vergleich zu herkdmmlichen Verbrennungsmotoren
(ICE) etwa doppelt so hoch sind. Es wird erwartet, dass rund 40 % dieser Investitionen durch
Férdermittel gedeckt werden koénnen. Die zu erwartenden Investitionskosten wurden
budgetiert. Dr. Richard investiert derzeit noch bis zum Jahr 2030 voraussichtlich Uber EUR 49
Mio. fUr die Herstellung der erforderlichen Infrastruktur fGr den Umstieg auf E-Mobilitdt an 12
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Standorten. Darunter rund EUR 17 Mio. fur den Aufbau von Ladeinfrastruktur, rund EUR 19 Mio.
fur PV-Anlagen und Flugdécher und rund EUR 10 Mio. fur Stromspeicher. FUr diese
Investitionsvorhaben gibt es aktuell nur eine Férderzusage in Héhe von rund EUR 1 Mio.

Der Ubergangsplan ist in die allgemeine Geschdftsstrategie und Finanzplanung des
Unternehmens integriert. Die Strategielberpriufung erfolgt mindestens einmal jdhrlich
durch die GeschdftsfUhrung hinsichtlich Wirksamkeit und Ausrollgeschwindigkeit, um die
vorgesehenen Mittel mit den langfristigen Zielen des Unternehmens gemdaf
~Grundsatzbeschluss E-Mobilitét” in Einklang zu bringen.

[811d] Gebundene THG-Emissionen

Eine Erhebung der gebundenen Emissionen ist zur Zeit nicht geplant, da davon auszugehen
ist, dass diese im Verhdltnis zu den potenziellen Einsparungen durch bereits definierte und
in Umsetzung befindlichen MalRnahmen vernachléssigt werden kénnen.

Dr. Richard ist nicht von den Pariser Benchmarks der EU ausgeschlossen.

[81Ib] Investitionsausgaben fir kohlebezogene, 6dlbezogene und gasbezogene
Wirtschaftstétigkeiten

Die Dr. Richard Gruppe tatigt keine Investitionsausgaben fur kohle, 6l- oder gasbezogene
Wirtschaftstdtigkeiten. Es wird keine Investitionen in neue Tankstellen geben, die
ausschliefdlich fossile Brennstoffe anbieten. Die Dr. Richard Gruppe richtet ihre Investitionen
zunehmend auf nachhaltige und alternative Energiequellen aus.

[8lle] Zeitplan fur den Ubergangsplan

Der Ubergangsplan wurde im Geschdaftsjahr 2025 erstellt und von Gesellschaftern und
Aufsichtsraten verabschiedet, um die Verbindlichkeit und die strategische Ausrichtung der
MafRnahmen zu gewdhrleisten.

3.1.2. El-2 - Risikoidentifikation & Szenarioanalyse

[8814-16] Klima-Resilienzanalyse

Die vollstdndige und detaillierte Resilienzanalyse der klimabezogenen Risiken wurde bereits
erfolgreich im GJ 2024 abgeschlossen. Mithilfe dieser systematischen Analyse kann Dr.
Richard die potenziellen Auswirkungen des Klimawandels auf das Geschdaftsmodell und
klimabezogene Ubergangsrisiken umfassend bewerten und gezielte Anpassungsstrategien
entwickeln.

Bereits identifizierte Klimarisiken

Bereits vor der Resilienzanalyse hat die Dr. Richard Gruppe wesentliche klimabezogene
Risiken identifiziert. Im Bereich der physischen Risiken zeigen sich insbesondere die
steigenden Umgebungstemperaturen als relevanter Faktor, die zu einem erhéhten
Kuhlbedarf der Busse fuhren. Dies kénnte sich besonders mit einem steigenden Anteil an
Elektrobussen auf den Energieverbrauch auswirken.
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Im Bereich der Ubergangsrisiken steht das Unternehmen vor der Herausforderung der
verpflichtenden Umstellung auf nachhaltige Kraftstoffe und Elektromobilitét. Zusdatzlich
muss mit der EinfUhrung von Emissionshandelssystemen und einer kontinuierlichen
Verschdrfung der Auflagen zu Luftschadstoffemissionen gerechnet werden.

Dr. Richard verfagt auf Basis der durchgefUhrten Resilienzanalyse Uber eine fundierte
standort- und geschdftstatigkeitibergreifende Entscheidungsgrundlage, um gezielte
Anpassungsstrategien flr verschiedene Zeithorizonte umzusetzen. Die Bewertung der kurz-
und langfristigen Klimarisiken flieRt direkt in die strategische Planung ein und stdrkt somit
die  Widerstandsfdhigkeit  des Unternehmens  gegenuber klimabezogenen
Herausforderungen.

3.1.3. EI-3 - Resilienz gegenuber dem Klimawandel

[818] Dekarbonisationshebel und Reduktionspfad

Der kurzfristig wesentlichste Reduktionshebel fur die THG-Emissionen der Dr. Richard
Gruppe wird die Umstellung von Diesel auf HVOIOO0 darstellen. FUr das vergangene
Geschdftsjahr 2025 konnten knapp 72% des Dieselverbrauchs durch HVO100 substituiert
werden. Im Folgejahr 2026 ist durch den Einsatz von Diesel eine THG-Erhéhung zu erwarten.
Danach ist der mittelfristige Umstieg auf Elektrobusse geplant, welcher signifikante THG-
Reduktionen bringen wird.

Dies ist der dritte Nachhaltigkeitsbericht der Dr. Richard Gruppe. Quantifizierte und mit
Zielvorgaben ausgestattete Pléne fur die Umstellung auf Elektromobilitét wurden von den
Eigentimern genehmigt. In der aktuellen Berichtsperiode wurde gegenuber dem
Geschdaftsjahr 2023 eine organische Reduktion der THG-Emissionen in Hohe von 45% erzielt.®

Die Dr. Richard Gruppe verfolgt gemdaR den Vorgaben des Bundesministeriums far
Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie (BMK) das Ziel, ab dem
Jahr 2032 ausschlieldlich emissionsfreie Busse fur die eigene Linienbusflotte zuzulassen.
Damit wird sichergestellt, dass ab diesem Zeitpunkt der gréRRtmogliche Anteil aller neu
hinzugefugten Fahrzeuge emissionsfrei ist, was einen wesentlichen Beitrag zur
nachhaltigen Verringerung der THG-Emissionen leisten wird.

Auch im Bereich der Reisebusse, welcher einen wesentlich geringeren Anteil ausmacht als
die Linienbusse, wird der Umstieg auf emissionsarme Technologien so rasch wie méglich
angestrebt. Dieser ist jedoch stark von der Entwicklung des 6ffentlichen Ladenetzes, bzw.
von der Verfugbarkeit von HVO100 an 6ffentlichen Tankstellen, abhéngig.

Die erwartbaren jéhrlichen THG-AusstéRe mit den SchlisselmalRnahmen HVOI100,
Elektrobusse sowie der Umstellung der Gebdudekonditionierung sind in der folgenden
Grafik und Tabelle zusammengefasst.

® Corporate Carbon Footprint, Treibhausgasbericht fur das Jahr 2025 nach I1SO 14064-1,
Dr. Richard Bus GmbH, Juni 2026
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Abbildung 3: THG-Emissionen der Dr. Richard Gruppe entlang des Reduktionspfads

Der in Abbildung 3 dargestellte Reduktionspfad veranschaulicht die voraussichtliche
Entwicklung des AusstoRes von THG-Emissionen in den kommenden Jahrzehnten.
Die nachfolgende Tabelle stellt exemplarisch die zukunftige Reduktion der THG-Emissionen
im 10-Jahreszeitraum gegenuber 2025 dar.

Reduktionspfad und Reduktionshebel Relative THG-AusstoR nach der

Reduktionshebel [t cose] Reduktion [%] MaRnahme [t COze]

THG—Aus‘storS gesamt 2025 _ _ 36.035
(ortsbasiert)

THG-AusstolR 2030 -3.220 -9% 32.815
THG-Ausstof 2040 -28.203 -78% 7.832
THG-Ausstol3 2050 -32.8I1 -91% 3.224

Tabelle 6: Reduktionspfad und wesentliche Reduktionshebel der Dr. Richard Gruppe fur 2030, 2040
und 2050
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Die skizzierten Reduktionspotenziale der Berechnung basieren dabei unter anderem auf
den Annahmen zur Umstellung der Busflotte der Dr. Richard wie folgt:

e Der THG-Ausstol3 der Ubrigen AktivitGten, aufder durch die mobile Verbrennung
unterliegen nicht nennenswerten Schwankungen;

¢ Die Aktivitétsdaten bleiben konstant;

e Kompletter Umstieg auf HVOI100 bei Betankungen an eigenen Tankstellen ab 2027,

¢ Anstieg des Dieselverbrauchs in den GJ 2026 und 2027 aufgrund von Verfugbarkeit
und Preisen von HVOI100 méglich;

¢ Ankauf von Elektrobussen zum kompletten Umstieg ab 2030;

¢ Substitution von Diesel durch HVO bei Reisebussen nur bedingt moéglich;

¢ Der Dieselverbrauch eines Busses liegt bei 30 L Diesel /100 km;

e Der Stromverbrauch eines Elektrobusses liegt bei 1 kWh | km;

e Uz64 Strom (,Grinstrom®) fur das Laden der Elektrobusse.

Treibstoff und Stromverbrauch der Busflotte
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Abbildung 4: Entwicklung des Treibstoff- und Stromverbrauchs der Busflotte

Wie Abbildung 4 zeigt, reduziert sich der Dieselverbrauch bis 2025 rasant, was auf die
Umstellung der Linienbusse auf HYO100 zurtckzufihren ist. Mit der Investition in Elektrobusse
sinkt auch der HVO-Verbrauch kontinuierlich. Die Reisebusse werden erst spdter und
schrittweise mittels HVOI100 betrieben, da diese auf das o6ffentliche Tankstellennetz
angewiesen sind.

Infolge des Umstiegs von dieselbetriebenen Bussen auf Elektromobilitdt mit Okostrom
reduziert sich der THG-Ausstol? der Flotte ab 2025 deutlich. Es wurde ermittelt, dass diese
Malknahme die THG-Emissionen der Busflotte bis 2040 um 94% im Vergleich zu 2023
reduzieren wirde. Abbildung 5 stellt diesen Trend dar: Mit den Ausnahmen der Jahre 2026,
2027 und 2030, in denen die THG-Emissionen aufgrund des Zukaufs von elektrischen Bussen
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und verstarktem Dieselverbrauch kurzfristig steigen, wird der Ausstof3 an THG-Emissionen
der Busflotte in den kommenden Jahrzehnten signifikant gesenkt.

THG-Emissionen der Busflotte, Grinstrom
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Abbildung 5: Prognose der CO>-Emissionen der Busflotte bei Umstieg auf Grinstrom

Ferner basiert die Hochrechnung des Dekarbonisierungspfades auf den Annahmen zur
Umstellung der Gebd&udekonditionierung. Wie in untenstehenden Annahmen ersichtlich,
sind MalRnahmen im Gebdudebereich zwar grundsdatzlich relevant, im direkten Vergleich
zur Emissionsreduktion durch die Umstellung der Busflotte bewirken sie jedoch lediglich
marginale Verbesserungen:

e Effizienzsteigerung durch den Einsatz von Warmepumpen
¢ Jdhrliche Optimierung der Fernwérmeversorgung ab 2030

Die gesamte Entwicklung der auf Basis des Reduktionspfades ermittelten THG-Emissionen
ist in Abbildung 6 dargestellt. Es wird deutlich, dass die Mobilitdt bis nach 2040 der
signifikante Treiber der THG-Emissionen ist. Der Betrieb der Gebdude sowie die restlichen
Bereiche Dienstreisen, Abfall, MA-Mobilitdt und Vorprodukte (exklusive Busse) spielen bei
der Hochrechnung aufgrund ihrer vergleichsweise geringeren THG-Emissionen eine
untergeordnete Rolle. Dies macht deutlich, dass der gréfRte Hebel im Bereich der Mobilitét
liegt.
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Abbildung 6: Reduktionspfad der THG-Emissionen nach Kategorien

3.1.4.

[§19] -

El-4: Strategien im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der
Anpassung an den Klimawandel

Anpassung an den Klimawandel

Die Dr. Richard Gruppe verfolgt eine integrierte Strategie zur Anpassung an den
Klimawandel, die darauf ausgerichtet ist, die Resilienz des Geschdftsmodells gegenuber
physischen Klimarisiken zu stdrken. Im Zentrum steht dabei die Sicherstellung der
operativen Leistungsféhigkeit unter verdnderten klimatischen Bedingungen, wie etwa
h&ufigeren Extremwetterereignissen oder langanhaltenden Hitzeperioden.

Infrastrukturelle Anpassung: Bei Neubauten, wie der neuen Unternehmenszentrale in
Holzbauweise, werden hohe energetische Standards und nachhaltige Kihlkonzepte
implementiert, um den dkologischen FuRabdruck zu minimieren und gleichzeitig ein
stabiles Arbeitsumfeld zu gewdhrleisten.

Fahrzeugtechnik: Die Spezifikationen fur neue Fahrzeuggenerationen (insbesondere
Elektrobusse) werden laufend an steigende Umgebungstemperaturen angepasst,
um eine zuverldssige Klimatisierung fur Fahrgéste und Lenker ohne kritische
Einbufl3en bei der Reichweite sicherzustellen.

Betriebliche Kontinuitdt: Durch regelmdRige Wartung der Flotte nach héchsten
Sicherheitsvorschriften und die laufende Schulung des Personals wird das Risiko
klimabedingter Betriebsausfdlle proaktiv minimiert.
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315. EI-5 - MaRnahmen und Mittel im Zusammenhang mit den
Klimastrategien

[820, 21] Wesentliche MaRnahmen und Ressourcen

Zur Umsetzung der Klimastrategie hat die Dr. Richard Gruppe einen detaillierten
MalRnahmenplan entwickelt, der durch entsprechende finanzielle Mittel im
Investitionsbudget (CapEx) und in der operativen Planung (OpEx) abgesichert ist.

[821a] Dekarbonisierungshebel

Das Unternehmen setzt auf drei zentrale Dekarbonisierungshebel, um die
Treibhausgasemissionen (THG) systematisch zu senken:

e Hebel 1: Substitution durch HVOI100: Der kurzfristig wirksamste Hebel ist der Ersatz von
fossilem Diesel durch hydriertes Pflanzendl (HVO100) an den eigenen Tankstellen. Bis
2026 wird die Umstellung der internen Tankinfrastruktur abgeschlossen sein.

e Hebel 2: Elektrifizierung der Flotte: Mittel- bis langfristig erfolgt der Umstieg auf
batterieelektrische Antriebe (BEV). Die E-Bus-Flotte wurde bereits 2025 massiv auf
44 Fahrzeuge ausgebaut.

e Hebel 3: Durch Investitionen in Photovoltaikanlagen auf Werkstattenddchern wird die
Abhdngigkeit von externen Energiequellen reduziert und die Nutzung von Grinstrom
forciert.

[821b] Erzielte und erwartete THG-Reduzierung

Durch die konsequente Anwendung dieser Hebel erzielt die Dr. Richard Gruppe messbare
Fortschritte:

e Erzielte Reduktion: Im Geschdftsjahr 2025 wurde bereits eine organische Reduktion
der THG-Emissionen um 37,4% gegenuber dem Vorjahr 2024 erreicht, mafigeblich
getrieben durch die 94-prozentige HVO100-Quote an eigenen Tankstellen.

e Erwartete Reduktion: Mit dem vollstdndigen Roll-out von HVO100 im Jahr 2026 und
dem fortschreitenden Flottenaustausch wird eine THG-Reduktion von 50% bis 2030
und von 88% bis 2040 (Basis 2023) prognostiziert.

e Ressourceneinsatz Die hohen Investitionskosten fur BEV-Fahrzeuge (ca. doppelt so
hoch wie ICE-Modelle) werden durch eine kombinierte Finanzierungsstrategie aus
Eigenmitteln und einer angestrebten Férderquote von 40% gedeckt.

25



tai SR
NG -

316. EI-6- Ziele im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der
Anpassung an den Klimawandel

[823ad] Absolute THG-Emissionsreduktionsziele

Die Dr. Richard Gruppe hat einen detaillierten Reduktionspfad fur die kommenden
Jahrzehnte festgelegt, um den CO,-AusstolR systematisch zu senken. Die Zielvorgaben
beziehen sich auf die Scopes 1, 2 und 3 (ortsbasiert). Auf Basis des Referenzjahres 2023
(65.867 t CO,e) werden folgende absolute Minderungsziele verfolgt:

e Ziel 2030: Reduktion auf 32.815t CO,e (entspricht einer relativen Minderung von 50%).
e Ziel 2040: Reduktion auf 7.832 t CO,e (entspricht einer relativen Minderung von 88%).
e Ziel 2050: Reduktion auf 3.224 t CO,e (entspricht einer relativen Minderung von 95%).

Ab dem Jahr 2032 werden gemdR den Vorgaben des Bundesministeriums (BMK)
ausschliefldlich emissionsfreie Busse fur die eigene Linienbusflotte zugelassen.

[823c] Wissenschaftliche Fundierung und Methodik

Die Reduktionsziele sind mit der Begrenzung der globalen Erwérmung auf 1,5 °C vereinbar.
Die Methodik basiert auf dem sektorbezogenen Dekarbonisierungspfad fur den
Verkehrssektor. Wesentliche Annahmen umfassen den vollstdndigen Umstieg auf HVO100
an eigenen Tankstellen sowie den kompletten Umstieg auf Elektrobusse im Linienverkehr ab
2032. Bei der Zielsetzung wurden regulatorische Faktoren (zB. CO,-Bepreisung) sowie
technologische Entwicklungen bei batterieelektrischen Antrieben (BEV) berucksichtigt.

3.1.7. El-7:Energieverbrauch und Energiemix

[825] Energieverbrauch

Der Gesamtenergieverbrauch im GJ 2025 setzt sich aus folgenden Energiequellen

zusammen:
e Strom
e Benzin
e Diesel
¢ HVOI00
e Fernwdrme
e Erdgas
e Heizdl

Es werden ferner Energieverbréuche bilanziert, die nur indirekt durch Dr. Richard verbraucht
werden, wie bei Dienstreisen, oder der Mitarbeiterinnen-Mobilitat. Der Energieverbrauch,
aufgeteilt nach erneuerbaren, fossilen und nuklearen Quellen ist in der folgenden Tabelle
aufgelistet.
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Energieverbrauch Absolut [MWh] Relativ [%]
Energie Erneuerbar [MWh] 122.720 64,60%
Energie Fossil [MWh] 67.270 35,40%
Energie Nuklear [MWh] - 0,0%
Energie gesamt [MWh] 189.991 100%

Tabelle 7: Absoluter und relativer Energieverbrauch der Dr. Richard Gruppe im GJ 2025.

Der Energieverbrauchs aus erneuerbaren Quellen I&sst sich auf die Nutzung von HVOIO0O0 in
der H6he von 12.612.073 L und den Zukauf an erneuerbarem Strom in H6he von 2.212 MWh
zurtickfuhren, der auf dem Strommix von Osterreich basiert.

[826] Kraft- und Brennstoffverbrauch

Der Kraft- und Brennstoffverbrauch im GJ 2025 ist in der folgenden Tabelle aufgelistet.

Energietréger Einheit
Brennstoffverbrauch aus Kohle und Kohleprodukten - -
Kraftstoffverbrauch aus Rohdl und Erdélprodukten 5.008.577 L
davon Benzin 141 L
davon Diesel 4.959.810 L
davon Heizél 48.626 L
Kraftstoffverbrauch aus Erdgas 10.737.865 kWh
Kraftstoffverbrauch aus anderen fossilen Quellen - -
Kraftstoffverbrauch aus erneuerbaren Quellen (HVO) 12.612.073 L
Erworbener Strom aus fossilen Quellen 1.420.248 kWh
Erworbener Strom aus erneuerbaren Quellen 2.211.927 kWh
Erworbene Fernwé@rme aus fossiler Quelle 245.728 kWh
Energie gesamt 189.991.784 kWh

Tabelle 8: Kraft- und Brennstoffverbrauch der Dr. Richard Gruppe im GJ 2025.

Der prozentuale Anteil fossiler Energietrdger am Gesamtenergieverbrauch bel&uft sich auf
nur 35,40%, wobei dieser Wert im GJ 2024 noch bei fast 70% lag. Diese signifikante
Verbesserung ist auf die Verwendung von HVO und den Ausbau der PV-Kapazitdten durch
Dr. Richard, zurtckzuftUhren.
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3.1.8. E1-8: THG-Emissionen
[§29] THG-Bilanz

Der Corporate Carbon Footprint der Dr. Richard Gruppe wurde nach der internationalen
Norm ISO 14064-1 berechnet und ist im Treibhausgasbericht (THG-Bericht) detailliert
dargestellt. Die wichtigsten Annahmen sowie die zur Berechnung der THG-Emissionen
verwendeten Emissionsfaktoren und deren Quellen sind ebenfalls im THG-Bericht
beschrieben.®

In der folgenden Tabelle sind die Ergebnisse der THG-Bilanzierung dargestellt. Far Elektrizitat
wird zwischen markt- und ortsbasiertem Bezug unterschieden.

Kategorie’ Emissionen [t CO.e]
marktbasiert ortsbasiert
Kategorie 1 14.642 14.642
Flchtige Emissionen 1 1
Mobile Verbrennung 14.439 14.439
Stationdre Verbrennung 202 202
Kategorie 2 12.416 12.577
Importierte Elektrizit&t 390 552
Importierte Warme 38 38
Vorkette Verbrennung 11.987 11.987
Kategorie 3 1.989 1.989
Dienstreisen 31 31
Mitarbeiterinnenmobilitét 1.958 1.958
Kategorie 4 6.826 6.826
Abfall 496 496
Rohstoffe und Vorprodukte 6.330 6.330
Kategorie 5 0 0
Produktnutzung 0 0
CCF der Dr. Richard Gruppe 35.873 36.035

Tabelle 9: CCF der Dr. Richard Gruppe fur das GJ 2025. Alle Werte sind in t CO2e angegeben.

6 Corporate Carbon Footprint, Treibhausgasbericht fur das Jahr 2025 nach I1SO 14064-1,
Dr. Richard Bus GmbH, Juni 2026

7 Kategorie 1 — direkte THG-Emissionen
Kategorie 2 — indirekte THG-Emissionen aus importierter Energie
Kategorie 3 — indirekte THG-Emissionen aus Transport
Kategorie 4 — indirekte THG-Emissionen von der Gesellschaft genutzter Produkte
Kategorie 5 — Indirekte THG-Emissionen in Verbindung mit der Nutzung von Produkten
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In der folgenden Abbildung 7 sind die THG-Emissionen (ortsbasiert) der unterschiedlichen
Kategorien dargestellt. Die aus dem Dieselverbrauch resultierenden THG-Emissionen,
bilanziert in den Kategorien 1 und 2, sind fur den gréf3ten Teil des CCFs verantwortlich.
WeiterfUhrende Analysen sind im THG-Bericht fur das Jahr 2025 dargestellt.

Beitrédge zum CCF der Dr. Richard
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Abbildung 7: Beitr&ige zum CCF der Dr. Richard Gruppe.

In der folgenden Tabelle sind die THG-Emissionen im GJ 2025 nach dem GHG Protocol
aufgelistet. Das GHG Protocol unterteilt die THG-Emissionen in drei Scopes. Scope 1 umfasst
alle direkten Emissionen aus der Verbrennung fossiler Energietrdger und entspricht der
Kategorie 1der ISO-Norm. Scope 2 umfasst die indirekten Emissionen aus der Erzeugung von
zugekaufter Energie wie Strom, Dampf, Warme oder Kdlte. Die Kategorie 2 der ISO-Norm
umfasst zusdtzlich die Vorketten der in Scope 1 verbrannten Energietrdger, welche im GHG
Protocol dem Scope 3 zugeordnet werden.

Emissionen [t CO.e]

marktbasiert ortsbasiert
Scope 1 14.642 14.642
Scope 2 428 590
Scope 3 20.802 20.802
CCF der Dr. Richard Gruppe 35.873 36.035

Tabelle 10: Brutto THG-Emissionen gemaf$ den Scopes des Greenhouse Gas Protocols (GHG-
Protocol) im GJ 2025.
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3.1.9. EI-9: Abbauvon THG und Projekte zur Verringerung von THG, finanziert
durch CO,-Gutschriften

Angabepflichten dieses Kapitels entfallen, da die Dr. Richard Gruppe keine
Emissionszertifikate kauft.

3.1.10. EI-10: Interne CO,-Bepreisung

Die Dr. Richard Gruppe plant keine EinfUhrung einer internen CO;-Bepreisung. Die
Datenanforderungen in diesem Kapitel entfallen daher.

3.1.11.  EI-1: Erwartete finanzielle Auswirkungen wesentlicher physischer
Risiken und Ubergangsrisiken sowie potenzielle klimabezogene
Chancen

Die Dr. Richard Gruppe macht von der Ubergangsbestimmung gemag ESRS 1 Absatz 125(b)
Gebrauch und nimmt die vollsténdige quantitative Offenlegung der erwarteten finanziellen
Auswirkungen gemdfR El-11  far die aktuelle Berichtsperiode nicht vor. Die
Datenanforderungen unterliegen derzeit noch Schdatzunsicherheiten und werden in
kommenden Berichtsperioden schrittweise systematisch aufbereitet.

3.2. ESRS E2 - Umweltverschmutzung

3.21. E2-1Strategien im Zusammenhang mit Umweltverschmutzung

[810] Umweltbezogene Richtlinien und Verhaltenskodex

Die Dr. Richard Gruppe verfolgt eine integrierte Umweltstrategie, die fest im allgemeinen
Verhaltenskodex (Code of Conduct) sowie im spezifischen Kodex fur Geschéftspartner
verankert ist. Das Unternehmen bekennt sich zur strikten Einhaltung aller umweltrechtlichen
Vorschriften und strebt eine proaktive Minimierung von Schadstoffeintrdgen in die Umwelt
an. Ein zentrales Projekt ist die Entwicklung einer umfassenden Strategie im Bereich
E-Mobilitat. Dies umfasst den Einsatz von Elektrobussen, die in der Lage sind, komplette
Linien zu bedienen, sowie Optionen fur Second- und Third-Life-Batterien. Der Umstieg auf
Elektromobilitét verringert das Risiko einer kurzfristig gesetzlich geforderten Umstellung von
fossil betriebenen Bussen auf E-Busse oder verschdrfter Luftschadstoffgrenzwerte.

Als regional verwurzelter MobilitGtsdienstleister sieht sich die Gruppe in der Verantwortung,
durch héchste Wartungsstandards und den Einsatz modernster Filtertechnologien die
Belastung fur Luft, Boden und Wasser so gering wie méglich zu halten. Diese strategische
Ausrichtung wird durch regelmdRige Uberprufungen der Betriebsstatten und eine
kontinuierliche Sensibilisierung der Belegschaft fur 6kologische Belange operativ unterlegt.
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322. E2-2 MaRBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit
Umweltverschmutzung

[811] MaRnahmen und Ressourcen im Zusammenhang mit der Verschmutzung

Zur praktischen Umsetzung der Strategie setzt die Dr. Richard Gruppe auf gezielte
technologische und infrastrukturelle MaRnahmen. Ein zentraler Hebel ist die Modernisierung
der Busflotte auf emissionsfreie Antriebe (Elektrobusse) sowie die Verwendung von HVO100,
was den Ausstold von Stickoxiden und Feinstaub gegenuber konventionellem Diesel
signifikant reduziert. Eigene Ladeinfrastruktur und Batteriespeicher wurden und werden
weiterhin in Betrieb genommen, und das Werkstattpersonal wird entsprechend geschult,
um selbststéindig Reparaturen an den Batterien durchfUhren zu kénnen. Busse mit
schwdécheren Batterien werden auf anderen Linien eingesetzt und Partnerschaften fur das
Batterierecycling aufgebaut. Weitere MalRhahmen sind die Schulung von Fahrerinnen zur
Reduktion des Treibstoffverbrauchs und Reifenabriebs sowie die Beachtung von
Energielabels der Reifen durch den Einkauf.

An den Werkstdtten-Standorten investiert das Unternehmen konsequent in
Sicherungssysteme wie Olabscheider, dichte Bodenbeldge und zertifizierte Waschplatze,
um Verunreinigungen des Grundwassers durch Betriebsstoffe zu verhindern. Die finanziellen
Mittel fur diese Mallnahmen sind Teil des jdhrlichen Investitionsbudgets, wobei die
Wirksamkeit der Vorkehrungen durch interne Kontrollsysteme und die Stabstelle
Compliance laufend Uberwacht wird.

3.23. E2-3Ziele im Zusammenhang mit Umweltverschmutzung

[812] Zielvorgaben zur Schadstoffreduzierung: Wirksamkeitsverfolgung und

Offenlegung von MalRnahmen in Luft, Wasser, Boden und bei besorgniserregenden

Stoffen

Die Dr. Richard Gruppe erarbeitet spezifische Zielvorgaben, die sich an den absoluten
Luftschadstoffemissionen der Busflotte, den Verbrauchskennzahlen pro Fahrerin und Fahrer
und dem Anteil der gefahrenen Kilometer pro Antriebsart orientieren. Ein von den
Gesellschaftern abgestimmter Zeitplan far die mittelfristige Umstellung auf Elektromobilitét
wurde von der Geschdftsfuhrung erarbeitet. Daran werden sich die quantifizierten und
terminierten Ziele zur Reduktion der Luftschadstoffemissionen in zukulnftigen
Berichtsperioden orientieren, da diese durch die Umstellung unmittelbar reduziert werden.

Einige Ziele, wie die Einhaltung der Luftschadstoffnormen, sind gesetzlich vorgeschrieben,
wdhrend andere freiwillig, jedoch unter BerUlcksichtigung zukulnftiger regulatorischer
Vorgaben bei der Elektromobilitat, festgelegt wurden.
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3.2.4. E2-4 Luft-, Wasser- und Bodenverschmutzung

[814] Verschmutzung von Luft, Wasser und Boden

Die Luftschadstoffemissionen werden auf Basis des absoluten Dieselverbrauchs berechnet,
und es wird eine Liste der Busse nach Schadstoffklassen gefuhrt. Mikroplastik entsteht durch
den Reifenabrieb beim Betrieb der Busflotte.

Dr. Richard betreibt insgesamt 1.049 Busse, deren Antriebsarten sind in der folgenden
Tabelle aufgelistet. Durch den Dieselbetrieb, insbesondere der Reisebusflotte, werden
verschiedene Luftschadstoffe bei der Verbrennung freigesetzt. Quantitative Abschdtzungen
zu Luftschadstoffemissionen durch die Verbrennung wurden Anhand von Emissionsdaten
des deutschen Umweltbundesamtes getroffen.®

Abgasnorm Anzahl der Busse

Konventionell betriebene Busse 1.014
EU4 0
EUS 9
EEV 37
EUB 968
Nachhaltig betriebene Busflotte 35
Elektrobusse 34
Wasserstoffbusse 1
Gesamt 1.049

Tabelle 11: Aufstellung der Busflotte der Dr. Richard Gruppe nach Abgasnormen.

Anmerkung: Die Tabelle beinhaltet alle Busse, die von der Dr. Richard Gruppe betrieben
werden. Vermietete Busse, die im Besitz der Dr. Richard Gruppe sind, aber nicht von ihr
betrieben werden, sind nicht enthalten.

Im Berichtsjahr 2025 wurden 4.959.810 L Diesel verbraucht. In der folgenden Tabelle ist die
Umrechnung der Verbrauchsmenge zur Energiemenge aufgelistet. Mit der verbrauchten
Energiemenge kénnen die verursachten Luftschadstoffemissionen abgeschdatzt werden.

‘ Menge Einheit Quelle
Dieselverbrauch 4.959.810 L THG-Bericht Dr. Richard
Dichte 0,84 kg/L UBA Osterreich
Heizwert 1,67 kwh/kg UBA Osterreich
Energiemenge 48.620.025 kWh UBA Osterreich

Tabelle 12: Energieverbrauch der Busflotte im Betrieb.

8 Emissionsbilanz erneuerbarer Energietréger, climate change 49/2023, Umweltbundesamt
Deutschland, Dessau-RolRlau
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Die verursachten Luftschadstoffemissionen und deren Emissionsfaktoren sind in der

folgenden Tabelle aufgelistet.

Schadstoff Emissionsfaktor [g/kWh] Menge[g] Quelle

CHa4 0,064 3.111.682 UBA Deutschland
N.O 0,015 729.300 UBA Deutschland
SO, 0,085 4132.702 UBA Deutschland
NOx 0,945 45,945,924 |UBA Deutschland
CcO 0,221 10.745.026 |UBA Deutschland
NMVOC 0,053 2.576.861 UBA Deutschland
Staub 0,022 1.069.641 UBA Deutschland

Tabelle 13: Luftschadstoffe, die beim Betrieb der Busflotte emittiert werden.

[815] Mikroplastik

Eine genaue Abschdtzung des entstehenden Mikroplastiks ist noch nicht méglich. Es ist
nicht direkt messbar und es fehlen qualitativ hochwertige Studien, um den Reifenabrieb pro
gefahrenem Buskilometer abschdétzen zu kénnen.

3.2.5. E2-5 Besorgniserregende Stoffe und besonders besorgniserregende
Stoffe

[8817.1819] Quantifizierung _und _ Klassifizierung _besorgniserregender _ Stoffe:

Produktion, Verwendung und Emission

Dr. Richard erhebt und berichtet Uber die Gesamtmenge besorgniserregender und
besonders besorgniserregender Stoffe, die bei der Produktion entstehen, verwendet oder
beschafft werden. Diese Mengen werden nach den Hauptgefahrenklassen der Stoffe
aufgeschlusselt und offengelegt, wie sie den Betrieb als Emissionen, Produkte oder als Teil
von Dienstleistungen verlassen.

Die Umweltauswirkungen in diesem Bereich sind minimal und werden als nicht wesentlich
erachtet. Daher entfallen die Berichtspflichten dieses Kapitels.
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4. Sozialinformationen

4. ESRS Sl - Eigene Belegschaft

Der Nachhaltigkeitsbericht der Dr. Richard Gruppe zeigt, wie selbstverstéindlich soziale
Verantwortung und Inklusion im Unternehmen gelebt werden. So positioniert sich Dr.
Richard bereits heute als inklusiver und attraktiver Arbeitgeber. Durch den fest verankerten
Human Relations Ansatz weit Gber regulatorische Vorgaben hinaus wird das Employer
Branding geschdrft. Diese Bemuhungen haben zu der 2026 verliehenen ,Great Place to
Work” Auszeichnung gefuhrt.

4.1.1.  S1-1Strategien im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft

[89] Richtlinien und Management von Auswirkungen

Die Dr. Richard Gruppe versteht ihre Uber 1.900 Mitarbeitenden als zentralen Pfeiler des
Unternehmenserfolgs. Die Strategie ist darauf ausgerichtet, ein inklusives und sicheres
Arbeitsumfeld zu schaffen, das Uber regulatorische Mindestanforderungen hinausgeht. Im
Zentrum steht der Code of Conduct, der klare Richtlinien gegen Diskriminierung und zur
Férderung von Vielfalt vorgibt.

Speziell fur die Gruppe der Buslenkerinnen, die im tdglichen Dienst verbalen Angriffen
ausgesetzt sein kdnnen, werden zukUnftig Deeskalationsschulungen als Schutzmalnahme
institutionalisiert. Die Strategie sieht gezielte Umschulungen far Hochvolt-Systeme vor, um
die Belegschaft auf die Transformation zur E-Mobilitat vorzubereiten und gleichzeitig die
Sicherheit am Arbeitsplatz zu erhéhen. In Bezug auf die Menschenrechte stellt das
Unternehmen  explizit fest, dass aufgrund der ausschlieBlich europdischen
Geschdftstatigkeit und strenger interner Kontrollen kein Risiko far Menschenhandel,
Zwangs- oder Kinderarbeit besteht. Die Einhaltung dieser Prinzipien wird durch die 2024
etablierte ESG-Stabstelle unter Leitung des CFO sowie durch die enge Zusammenarbeit mit
den Uber 50 Betriebsrdten GUberwacht.

412. S1-2Dialog mit den eigenen Mitarbeitern und Arbeitnehmervertretern

[812] Einbindung der Arbeitnehmerinnen in Entscheidungsprozesse

Im Geschdftsjahr 2025 zeigten die Mitarbeiterinnenbefragungen bei Dr. Richard eine
insgesamt hohe Zufriedenheit. Zusatzlich wurde die interne Kommunikation durch neue
digitale Kandle, insbesondere eine Mitarbeiterinnen-App, weiter gestdarkt.

Die Belegschaft und ihre Vertreterinnen sind systematisch in Entscheidungsprozesse zur
Bewdltigung der, im Rahmen der doppelten Wesentlichkeitsanalyse erkannten
Auswirkungen, einbezogen. RegelmdRige Sitzungen und Konsultationen zwischen
Management und Arbeitnehmervertretungen gewdhrleisten einen konstruktiven,
partizipativen Dialog, der 2025 durch eine feste Beteiligung der Arbeitnehmerinnen-
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vertreter in den Aufsichtsratssitzungen institutionalisiert wurde. Die Wirksamkeit dieser
Einbeziehung wird durch alle Beteiligten positiv bewertet und stérkt die Unternehmenskultur.

Zentrale Kommunikationsinstrumente sind neben klassischen Medien auch digitale
Formate: Vierteljahrliche Newsletter und die Webcom-App speziell fir Lenkende férdern den
Informationsfluss. Ein reger Austausch erfolgt nicht nur top-down, sondern auch horizontal
zwischen Mitarbeitenden, FUhrungskréften und Betriebsrat. Schulungsangebote zur
FUuhrungskréfteentwicklung und D95-Schulungen erméglichen zudem die Einbindung von
Verbesserungsvorschldgen. Datenschutz, Arbeitssicherheit und Inklusion sind feste
Bestandteile der internen Kommunikation. Die Uberwiegende Nutzung von Stammkréften
unterstreicht die Bedeutung einer stabilen, gut informierten Belegschaft.

[812a] Schritte zur Gewinnung von Perspektiven besonders anfélliger und

marginalisierter Mitarbeiterinnen

Dr. Richard hat mehrere MaRnahmen implementiert, um die Perspektiven von
Mitarbeiterinnen zu verstehen, die besonders anfdllig fur Auswirkungen sind oder als
marginalisiert gelten kénnten. Zu diesen MaRnahmen gehéren:

e Mitarbeiterinnenbefragungen  mittels  Fragebdgen: RegelmdRig  werden
standardisierte Fragebégen an die Belegschaft verteilt, um direktes Feedback von
den Mitarbeiterlnnen zu erhalten. Diese Befragungen zielen darauf ab, spezifische
Herausforderungen und Bedurfnisse zu identifizieren.

e Standardisiertes Abfragen bei vierteljghrlichen Sitzungen: Im Rahmen der
viertelj@hrlichen Treffen zwischen dem Management und den Betriebsrdten werden
systematisch Ruckmeldungen eingeholt, die es ermdéglichen, kontinuierlich die
Anliegen der Belegschaft in langfristige Entscheidungen einzubeziehen.

e Mitarbeiterinnengesprdche: Insbesondere mit den Buromitarbeiterinnen und
Fuhrungskréften werden regelmdRig individuelle Gespréche geftuhrt, um deren
Anliegen und Perspektiven besser zu verstehen. Diese Gesprdche bieten eine
wertvolle Gelegenheit, persénliche Bedenken zu besprechen und darauf
einzugehen.

Diese Schritte tragen dazu bei, dass das Unternenmen ein tiefes Verstdndnis flr die
Bedurfnisse und Herausforderungen seiner Belegschaft entwickelt und auf diese
entsprechend reagieren kann.

[814] Verfahren zur Minimierung oder Beseitigung negativer Auswirkungen auf die

Belegschaft

Die Dr. Richard Gruppe verfugt Uber etablierte Verfahren, um aufgeworfene Probleme

systematisch zu verfolgen und Gberwacht erkannte negative Auswirkungen auf die eigene
Belegschaft, um diese Auswirkungen zu minimieren oder zu beseitigen.

Das Whistleblowing-System bei Dr. Richard wurde im ersten Halbjahr 2025 auf der
Unternehmenshomepage implementiert. Mitarbeitende kénnen nun neben der
Beschwerdebox Uber eine E-Mail-Adresse oder anonym Uber eine Dropdown-Auswahl

Meldungen zu verschiedenen Themenfeldern einreichen, die direkt in ein Compliance-
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Postfach geleitet werden. Die Bearbeitung erfolgt innerhalb von drei Monaten. Neben
diesem Meldekanal werden im Geschdftsjahr 2024 und 2025 ergénzende MalRnahmen zur
Starkung der Vertraulichkeit, des Schutzes und der Wirksamkeit der internen
Beschwerdemechanismen umgesetzt, insbesondere im Rahmen der
Fahrungskrafteentwicklung, die die bestehende Open-Door-Policy ergdnzt.

Zusatzlich wurden Compliance-Richtlinien ausgearbeitet, um die Vertraulichkeit und den
Schutz der Mitarbeiterinnen weiter zu verbessern.

Die Betriebsrdte spielen dabei eine zentrale Rolle, da sie als direkte Vermittler zwischen der
Belegschaft und der Unternehmensleitung fungieren. In jedem Unternehmen der Dr. Richard
Gruppe gibt es Betriebsrdte, von denen drei vollzeitlich fur die Vertretung aller
Mitarbeiterinnen aktiv sind. Diese Mechanismen werden regelmdfig evaluiert, um ihre
Wirksamkeit sicherzustellen und notwendige Anpassungen vorzunehmen.

Dabei wird kontinuierlich an Verbesserungen gearbeitet, um sicherzustellen, dass die
Anliegen der Mitarbeiterinnen ernst genommen und entsprechend adressiert werden. Die
Wirksamkeit dieser Kandle wird durch regelmdRige Uberpriufungen und Feedback-
Schleifen sichergestellt.

[§13] Vertrauen und Schutz

Die Dr. Richard Gruppe legt groRen Wert darauf, sicherzustellen, dass die eigene Belegschaft
die bestehenden Strukturen und Prozesse kennt und ihnen vertraut, um Anliegen oder
Bedurfnisse vorzubringen. Das Unternehmen férdert eine grundsatzlich offene
Kommunikation und eine ausgepragte Hinweiskultur, die den Austausch von Informationen
und das Vorbringen von Anliegen erleichtert. Um das Vertrauen in diese Strukturen
kontinuierlich zu stérken, werden regelmdfRig MaRnahmen zur Verbesserung der
Kommunikationskandle und der internen Prozesse erarbeitet und implementiert.

Die umfassende Compliance-Richtlinie beinhaltet auch spezifische Regelungen zum
Schutz vor VergeltungsmaRnahmen bei AuRerungen von Bedenken und stellt sicher, dass
Mitarbeiterinnen ohne Angst vor negativen Konsequenzen ihre Anliegen Uber die
vorgesehenen Kandle dufiern kénnen.

413. SI-3 MaRBnahmen und Ressourcen im Zusammenhang mit der
eigenen Belegschaft

[815] Management und MaRnahmen

Im Geschdftsjahr 2025 wurden bei Dr. Richard Schulungsbudgets erhéht und in Absprache
mit den Tochterunternehmen weiterentwickelt, um den sich wandelnden Anforderungen
und dem Weiterbildungsbedarf der Mitarbeitenden gerecht zu werden. Seit Ende 2024
verantwortet ein Team far Personalentwicklung und Recruiting die Planung und Umsetzung,
wobei die Mittel flexibel angepasst werden. Gleichzeitig hat Dr. Richard eine Reihe von
Malknahmen ergriffen, um negative Auswirkungen auf die Belegschaft frihzeitig zu
vermeiden oder abzumildern. Hierzu zdhlen rechtzeitige Umschulungen, die Mitarbeitende
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auf technologische Verdnderungen und zukulnftige Herausforderungen vorbereiten, sowie
bewusstseinsbildende Initiativen zu ESG-Themen, die das Versténdnis und Engagement der
Belegschaft fur Nachhaltigkeit und soziale Verantwortung stérken. Die zentrale Steuerung
erfolgt durch die Personalabteilung, um eine effektive, zielgerichtete Férderung und eine
verstdrkte Beteiligung der Mitarbeitenden an Unternehmensstrategien sicherzustellen.

[816] Initiativen und Wirksamkeit

Zur  Sicherstellung der Zielerreichung werden spezifische Kennzahlen  zur
Effektivitdtsmessung eingesetzt. Die Einhaltung gesetzlicher Anforderungen - darunter
Brandschutzschulungen und Ersthelferausbildungen - wird durch eine externe
Sicherheitsfachkraft kontrolliert. Die vorgeschriebene D95-Weiterbildung fur Lenker wird
kostenfrei angeboten und hinsichtlich fristgerechter Absolvierung Uberwacht. Daruber
hinaus werden freiwillige Zusatzschulungen im Fahrdienst schrittweise ausgerollt.

414. Sl-4 Ziele im Zusammenhang mit der Bewdltigung wesentlicher IROs

[817] Zielvorgaben fur das Management wesentlicher IROs

Im Geschdéftsjahr 2025 wurden bei Dr. Richard im Rahmen der regelmdfigen
Mitarbeiterinnengespréche wichtige Erkenntnisse gewonnen, die in die Weiterentwicklung
von Zielen und MaRnahmen einflielRen. Ein neuer Gesprdchsleitfaden fur FUhrungskrafte
wurde ausgerollt, um die Qualitdt der jahrlichen Mitarbeiterinnengespréiche mit
Angestellten zu stérken. Um die berufliche Entwicklung von Lenkerinnen ebenfalls effizienter
erfassen und besser steuern zu kénnen, sind bedarfsorientierte Mitarbeiterinnengespréche
maoglich.

RegelmdRige Mitarbeiterinnengespréche dienen als zentrale Plattform, um Feedback
aufzunehmen und Verbesserungspotenziale zu identifizieren. So wird gewdhrleistet, dass
Zielvorgaben und deren Umsetzung im Dialog mit der Belegschaft und ihren Vertretern
erfolgen und gleichzeitig Zufriedenheit, Sicherheit sowie Effektivitdt der Malnahmen
sichergestellt sind.

DarUber hinaus fuhrt Dr. Richard innerhalb von funf Jahren eine Auffrischung der D95-
Schulungen far Buslenkerinnen durch, um deren Kenntnisstand bezuglich Sicherheit und
Vorschriften aktuell zu halten.
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415. SI-5 Merkmale der Beschdftigten des Unternehmens

[819] Merkmale der Beschdftigten der Dr. Richard Gruppe

In den folgenden beiden Tabellen sind die Merkmale der Beschdéftigten der Dr. Richard
Gruppe und die Anzahl und Grunde zur Beendigung von Dienstverhdltnissen dargestellt.

Dr. Richard beschdftigt insgesamt 1.912 Mitarbeiterlnnen. Die Verteilung nach Geschlecht

zeigt, dass 88% der Mitarbeiterinnen mdénnlich und 12% weiblich sind.

Kennzahl Gesamt Mdnnlich Weiblich
Anzahl der Beschdftigten 1.912 1.681 231
Osterreich 965,25 828,25 137
Serbien 185 175,92 8,42
Beschdftigte nach Vertragsart

Dauerhaft Beschdaftigte 1.912 1.681 231
Vorubergehend Beschdftigte 45 45 0
Beschdftigte ohne garantierte Arbeitsstunden 0 0 0
Mitarbeiterinnenfluktuation

Anzahl der Mitarbeiterinnenfluktuationen 403 - -
Prozentsatz der Mitarbeiterinnenfluktuation 21,08% - -

Tabelle 14: Merkmale der Beschdftigten der Dr. Richard Gruppe.

Die hdufigsten Grunde zur Aufhebung eines Dienstverhdltnisses sind eine einvernehmliche
Loésung des Arbeitsvertrags, Kindigung durch den Dienstgeber und die Kindigung durch
den Mitarbeitenden. Im o6ffentlichen Personenlinienverkehr ist eine hdéhere Fluktuation
aufgrund des Ausschreibungssystems inhdrent, nachdem die ausgeschriebenen
LinienbUndeln bei Laufzeitende oftmals von einem neuen Betreiber gewonnen werden und

die Mitarbeiter zum Teil Ubernommen werden.

Grund der Beendigung der Zusammenarbeit Personen Anteil
Einvernehmliche Lésung 169 41,94%
Pensionierung 24 5,96%
Tod des Dienstnehmers 4 0,99%
Unberechtigter vorzeitiger Austritt 2 0,50%
KGndigung durch den Dienstnehmer 58 14,39%
Lésung in der Probezeit durch Dienstnehmer 24 5,96%
Lésung in der Probezeit durch Dienstgeber 24 5,96%
Fristlose Entlassung 3 0,74%
Kandigung durch den Dienstgeber 94 23,32%
Berechtigter vorzeitiger Austritt 1 0,24%

Tabelle 15: Grund und Umfang der Beendigung der Zusammenarbeit.

Zur Erstellung der Beschdftigungsdaten werden die Daten aus BMD, der
Personalstammverwaltungs- und -verrechnungssoftware, verwendet. Diese Methodik
gewdhrleistet eine prdzise und konsistente Erfassung der Mitarbeiterinnendaten. Die

Mitarbeiterinnenzahlen werden als Durchschnittswert Gber den Berichtszeitraum gemeldet,
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um saisonale oder kurzfristige Schwankungen auszugleichen und eine konsistente
Darstellung der Beschdaftigungszahlen zu gewdhrleisten.

416. S1-8 Diversitatsparameter

[826] Verteilung der Geschlechter und Altersstruktur der Beschdftigten

Die GeschdftsfUhrung und das obere Management von Dr. Richard bestehen aus 26
Personen. Davon sind 20 Mdnner (77%) und 6 Frauen (23%). Dr. Richard definiert das
Topmanagement als die héchste Managementebene innerhalb der Holding, die die
strategischen Entscheidungen trifft und die Ausrichtung des Unternehmens bestimmt.
Diese Ebene ist die Stufe unter den Verwaltungs- und Aufsichtsorganen und umfasst daher
ausschliefdlich die GeschaftsfUhrung der Holding.

Die Altersstruktur der Dr. Richard Gruppe setzt sich wie folgt zusammen.

Alter der Mitarbeitenden Personen Anteil
Unter 30 Jahre 159,67 8,35%
Zwischen 30 und 50 Jahren 994,17 52,00%
Uber 50 Jahre 758,16 39,65%

Tabelle 16: Altersstruktur der Dr. Richard Gruppe.

41.7. SI1-9 Angemessene Entlohnung

[§28]- Entlohnung

Zur Entlohnung stellt die Dr. Richard Gruppe sicher, dass alle Beschdftigten entsprechend
den geltenden Benchmarks und Kollektivvertrédgen (KV) angemessen entlohnt werden. Es
gibt keine Ausnahmen vom Kollektivvertrag, auch nicht fur fallweise Beschdftigte. Dies
gewdhrleistet beim Fachpersonal eine einheitliche und faire Entlohnung far alle
Mitarbeiterinnen gemaf} den festgelegten Standards und unabhdngig von Geschlecht oder
Herkunft der Mitarbeitenden.

4.1.8. SI-11 Menschen mit Behinderungen

[832] Inklusion von Menschen mit Behinderungen

Dr. Richard verfolgt eine inklusive Strategie, um Menschen mit Behinderungen den Zugang
zum Arbeitsmarkt zu erleichtern. Personen mit Behinderungen werden im Auswahlprozess
berucksichtigt, sofern die Art der Tatigkeit fUr sie geeignet ist. Diese Bewerber werden nach
denselben Kriterien wie alle anderen Bewerber beurteilt, um Chancengleichheit
sicherzustellen.

Der prozentuale Anteil von Menschen mit Behinderungen, die bei Dr. Richard beschdftigt
sind, liegt bei 2,20%. Es ist zu beachten, dass es aus Grunden der Fahrgast- und
StraRensicherheit ausgesprochen schwierig ist, Buslenkerinnen mit Beeintrdchtigungen
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anzustellen. Da etwa 85% der Belegschaft aus Fahrerinnen besteht, ist es fur Dr. Richard
schwer, die Quote durch Uberkompensation in anderen Bereichen zu erhéhen.

4.1.9. S1-12 Parameter far Schulungen und Kompetenzentwicklung

[834] Schulungen und Entwicklungsmoglichkeiten

Die Dr. Richard Gruppe bietet eine Reihe von Schulungsméglichkeiten fur seine
Mitarbeiterinnen an. Fur Angestellte werden Schulungen nach individueller Vereinbarung
durchgefahrt. Fir Buslenkerinnen sind die D95-Schulungen verpflichtend, die einen
wichtigen Teil der kontinuierlichen Weiterbildung darstellen. Im Werkstattbereich werden
Schulungen ebenfalls je nach Bedarf, insbesondere bei der Einflhrung neuer Geréte oder
Technologien, organisiert.

Im Schnitt wurden 2025 pro Mitarbeitendem 7,4 Schulungsstunden in Anspruch genommen.

Der Anteil der Beschdftigten, die an Leistungs- und Laufbahnbeurteilungen teilgenommen
haben, liegt bei 3,40%. Im GJ 2025 wurde ein Webinar zum Thema IT Security ausgerollt und
2026 wird dartber hinaus ein Webinar Gber Compliance angeboten.

41.10. S1-13 Parameter fUr Gesundheitsschutz und Sicherheit

[836] Gesundheits- und Sicherheitsmanagement

Grundsdatzlich sind alle Mitarbeiterinnen durch die strengen gesetzlichen Vorgaben fur
Gesundheitsschutz und Sicherheit abgedeckt. Dies stellt sicher, dass alle gesetzlichen
Anforderungen eingehalten werden und der Gesundheitsschutz der Belegschaft
gewdhrleistet ist.

Quote Arbeitsunfdlle: <2 pro 100 Beschdaftigte

Todesfdille, Unfélle und arbeitsbedingte Erkrankungen Anzahl
Anzahl der Todesfdlle, die auf Arbeitsunfdlle oder arbeitsbedingte 0
Erkrankungen zurlckzuflhren sind.

Anzahl der meldepflichtigen Arbeitsunfélle 36
Anzahl der meldepflichtigen Erkrankungen 0
Anzahl der Ausfalltage durch arbeitsbedingte Verletzungen und

Todesfdlle aufgrund von Arbeitsunfdllen oder arbeitsbedingten 610
Erkrankungen

Tabelle 17: Kennzahlen Gesundheits- und Sicherheitsmanagement

4111. S1-14 parameter fUr die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben

[838] Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben

Um die Vereinbarkeit von Beruf und Familie sicherzustellen, verfolgt Dr. Richard
verschiedene Strategien. Bei der Erstellung der Schichtpldne wird besonders auf die
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individuellen Bedurfnisse der Lenkerlnnen geachtet und diese nach Maéglichkeit
berucksichtigt. Die Kompetenz des Fahrdienstleiters ist dabei ein wesentlicher Einflussfaktor,
um flexiblen und familienfreundlichen Arbeitszeiten gerecht zu werden.

4112. S1-15 Vergutungsparameter (Verdienstunterschiede und
Gesamtvergutung)

[840] Geschlechtssperzifisches Lohngefdlle und Gesamtvergutung

In der Dr. Richard Gruppe betrdgt das geschlechtsspezifische Lohngefdlle fur Angestellte,
der Unterschied zwischen dem Durchschnittseinkommen weiblicher und mdnnlicher
Beschdftigter, 1,36%. Es ist zu beachten, dass diese Kennzahl nur fur Angestellte relevant ist,
da die Vergutung der Arbeiter dem Kollektivvertrag entspricht und daher keine
Unterschiede aufweist.

Das Verhdltnis der jahrlichen Gesamtvergttung der am héchsten bezahlten Einzelperson
zum Median der jdhrlichen Gesamtvergutung aller Beschdftigten betragt 4,07:1.
Dies bedeutet, dass das Einkommen der am besten bezahlten Person das 4,07-fache des
Medianverdienstes aller Mitarbeiterinnen betragt.

Die Vergutungsdaten werden basierend auf BMD-Daten erstellt, welche die
Personalstammadaten und Lohnverrechnungssysteme umfassen. Diese Daten liefern eine
prazise Ubersicht Uber die Verdienststruktur und ermoglichen eine detaillierte Analyse der
Vergutungsparameter.

4113. SI-16 Vorfdlle, Beschwerden und schwerwiegende Auswirkungen im
Zusammenhang mit Menschenrechten

[842] Einhaltung von Menschenrechten

In Bezug auf Diskriminierungsvorfdlle und Beschwerden hat Dr. Richard weder Uber die
eigenen  Mitarbeiterinnenkanéle  noch  bei den  nationalen  Kontaktstellen
Diskriminierungsvorfdlle oder Beschwerden erhalten.

Ebenso wurden keine Geldstrafen, BuRgelder oder Schadensersatzzahlungen aufgrund von
VerstéRen gegen soziale und menschenrechtliche Faktoren sowie schwere
Menschenrechtsverletzungen verhdngt.

Es gab keine Menschenrechtsverletzungen oder -vorfdlle im Zusammenhang mit der
eigenen Belegschaft. Entsprechend den UN-Leitprinzipien und den OECD-Leitsétzen wurden
daher keine Geldbufien, Strafen oder Entschddigungen gezahlt. Da keine relevanten
Vorfdlle oder Beschwerden aufgetreten sind, sind auch keine ergdnzenden
Kontextinformationen erforderlich, um die Daten zu verstehen.
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4.2. ESRS S4 - Verbraucher und Endnutzer

421. S4-1 Strategien im Zusammenhang mit Verbrauchern und
Endnutzern

[§7] Strategien im Umgang mit IROs

Dr.Richard verfolgt verschiedene Strategien, um wesentliche Auswirkungen auf Umwelt und
soziale Belange, Risiken und Chancen im Zusammenhang mit Verbrauchern und
Endnutzern zu managen. Diese Strategien umfassen Schulungen im héflichen Umgang mit
allen Fahrgdsten, die Teil der verpflichtenden D95-Weiterbildung fur Fahrerinnen sind.

Daruber hinaus sind derzeit Deeskalationsschulungen in Planung, wobei diese spdtestens
ab 2026 seitens Dr. Richard angeboten werden, um das Verhalten in herausfordernden
Situationen zu verbessern. Einige Buslinien und Standorte sind bereits mit Kamerasystemen
ausgestattet, um die Sicherheit der Belegschaft und den Eigentumsschutz zu erhéhen.
Die im vergangenen Geschdftsjahr zugekauften Busse sind allesamt mit Abbiege- und
Auffahrassistenten ausgestattet. Zusdtzliche Dienstleistungen wie WiFi in allen Reisebussen
und teilweise im Regionalverkehr sowie der Verkauf von Getréinken in den Bussen tragen zur
Erhéhung des Komforts und der Zufriedenheit der Fahrgdste bei. In Bezug auf die Sicherheit
der Kunden, insbesondere den Schutz von Kindern, minimiert Dr. Richard Risiken durch
Technologien wie Mudigkeitserkennung und Einklemnmschutz bei Fensterhebern.

42.2. S4-2 Interaktion mit Verbrauchern und Endnutzern

[889, 11] Einbeziehung von Verbrauchern und Endnutzern

Die Integration der Sichtweisen von Verbrauchern und Endnutzern in Entscheidungen und
Aktivitaten erfolgt auf verschiedene Weise. Ein Beispiel daflr ist die Verwendung von
QR-Codes zur Kundenbefragung, die in Reisebussen auf den RuUckseiten der Sitze
angebracht sind. In Oberb6sterreich werden zudem Mystery Shopping-Aktionen durch den
Verkehrsverbund durchgefuhrt, negative RUckmeldungen werden in Form von Pénalen an
Dr. Richard weitergegeben. Im Linienverkehr gibt es Kundendienststellen, eine
Beschwerdestelle und ein Fundburo, um Anliegen der Fahrgdste aufzunehmen.
Eine wichtige Mallnahme zur Erhéhung der Sicherheit sind Schulungen von Schulklassen
zum sicheren Ein- und Ausstiegen. Die Ruckmeldungen aus den QR-Code-basierten
Feedbacks werden zeitnah bearbeitet und mit den Kunden besprochen. Insbesondere im
Reisebusverkehr wird eine starke Kundenorientierung angestrebt, was zu laufenden
Verbesserungen fuhrt. Die Dr. Richard Gruppe arbeitet auch im Linienverkehr regelmafig
mit Auftraggebern zusammen, die das Feedback der Verbraucher und Endnutzer an das
Unternehmen weitergeben.

Die operative Verantwortung fur die Beteiligung von Verbrauchern und Endnutzern liegt bei
der Geschdftsfuhrung. Die Ergebnisse der Kundenrickmeldungen werden inhaltlich gepruft
und flieRen, wenn sinnvoll, teilweise regional und teilweise im gesamten Unternehmen in
die Unternehmensstrategie ein. Allerdings ist der Einfluss auf die Gesamtstrategie meist
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gering. Im Bereich des Gelegenheitsverkehrs wird die Zusammenarbeit mit Verbrauchern
und Endnutzern als sehr wirksam bewertet, wdhrend im Linienverkehr aufgrund fehlender
direkter RUckmeldungen kaum Einfluss besteht.

[810] Kommunikation und Vertrauen

Dr. Richard stellt sicher, dass Verbraucher und Endnutzer Uber spezifische Kandle verflugen,
um Bedenken oder Bedurfnisse direkt mit dem Unternehmen zu besprechen und eine
zeitnahe Bearbeitung sicherzustellen. Ein zentrales Instrument ist das Kundenburo, das ein
Beschwerdemanagement betreibt. Die meisten Beschwerden werden telefonisch
entgegengenommen, was den direkten Kontakt und eine schnelle Reaktion erméglicht.
In einigen Fdallen wenden sich Verbraucher auch an die Auftraggeber, die dann
Informationen bei Dr. Richard einholen, um die Anliegen der Endnutzer zu bearbeiten.

4.23. S4-3 Manahmen und Ressourcen in Bezug auf Verbraucher und
Endnutzer

[812] MaRnahmen

Die Dr. Richard Gruppe ergreift eine Reihe geplanter und laufender MaRnahmen, um
wesentliche negative Auswirkungen auf Verbraucher und Endnutzer zu verhindern, zu
mildern oder zu beheben. Ein zentraler Bestandteil ist die Nutzung erneuerbarer Energien
sowie die Elektrifizierung der Fahrzeugdflotte. Dartiber hinaus werden Unfdlle systematisch
analysiert, um zu prufen, an welchen Stellen und durch welche Personen diese verursacht
werden. Dadurch sollen potenzielle Muster erkannt und gezielte MaRnahmen entwickelt
werden, um dhnliche Vorfdlle in Zukunft zu vermeiden. Um die Sicherheit der Fahrgdste
weiter zu erhéhen, bietet Dr. Richard spezielle Schulungsprogramme an, darunter
Fahrsicherheitstrainings. Zusammen mit externen Partnern hat das Unternehmen ein
malgeschneidertes Programm entwickelt, das sich auf das Fahren in Stresssituationen, die
sichere Einfahrt in Haltestellen und das rdckwdartige Einparken konzentriert.

[813] Wirksamkeit der MaRnahmen

Die Wirksamkeit dieser MaRnahmen wird durch die systematische Auswertung von
Unfallstatistiken verfolgt und bewertet. Diese Statistiken werden nach Eigen-, Fremd- und
Teilverschulden pro Betrieb unterteilt. Um die Ergebnisse zu verfeinern, ist geplant auch die
Verletzungen von Passagieren auszuwerten, sofern diese aus Unfallberichten oder
Versicherungsmeldungen hervorgehen. Die Dr. Richard Gruppe setzt verstarkt auf den
Einsatz moderner Assistenzsysteme in seinen Fahrzeugen, wie etwa Brems- und
Abbiegeassistenten, die das Risiko von Unfdllen reduzieren sollen. Im Uberland- und
Reisebusverkehr sind alle Fahrzeuge mit Sicherheitsgurten ausgestattet, was zusdtzlich die
Sicherheit der Passagiere gewdhrleistet.

42.4. S4-4Ziele in Bezug auf Verbraucher und Endnutzer

Es wurden keine wesentlichen negativen Auswirkungen auf Verbraucher und Endnutzer von
Dr. Richard identifiziert, dadurch entfallen die Angabepflichten dieses Kapitels.
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5. Governance-informationen

5.1. ESRS Gl — Governance

511 Gl GOV-I: Die Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane

Die Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane Gbernehmen die zentrale Verantwortung
far die Steuerung und Uberwachung des Unternehmens, insbesondere in Bezug auf
Governance, Compliance und Nachhaltigkeitsaspekte. Die Geschdftsfuhrung der
Dr. Richard Gruppe trégt die Verantwortung fur eine ordnungsgemadlie, gesetzeskonforme
und verantwortungsvolle Unternehmensfihrung. Sie legt die strategische Ausrichtung fest,
Uberwacht die Einhaltung relevanter Governance-Standards und stellt sicher, dass
Chancen und Risiken wirksam gesteuert werden.

Seit 2025 wird die Geschdftsfuhrung durch den neu etablierten Aufsichtsrat begleitet, der
eine Uberwachende Funktion wahrnimmt und die Weiterentwicklung der Governance-
Strukturen unterstltzt. Die ESG-Stabstelle wirkt an der Erfassung, Bewertung und
Nachverfolgung relevanter Governance- und Compliance-Themen mit. Die Rollen,
Zustdndigkeiten und Zusammensetzung der jeweiligen Gremien sind klar definiert und
regelmdfRig Gegenstand interner Evaluierungen.

Far die Dr. Richard Gruppe sind insbesondere jene gesetzlichen Anforderungen wesentlich,
die sich direkt auf Ausschreibungsfdhigkeit, operative Stabilitat, Betriebssicherheit,
Reputation und Risikomanagement auswirken. Dazu zdhlen insbesondere:

e das StraRenfahrzeug-Beschaffungsgesetz (SFBG) als Grundlage fur die
Beschaffung und den Einsatz sauberer StraRenfahrzeuge;

e das Bundesvergabegesetz 2018 (BVergG 2018), da das Kerngeschaft im
Linienverkehr maRgeblich von éffentlichen Ausschreibungen geprdagt ist;

o dasKraftfahrgesetz 1967 (KFG 1967) in Bezug auf Zulassung, Ausriistung und sicheren
Betrieb der Busflotte;

e das Arbeitszeitgesetz (AZG) und das Arbeitsruhegesetz (ARG), insbesondere fur
Dienstplanung, Arbeitszeitaufzeichnungen sowie Lenk- und Ruhezeiten;

o das Arbeitnehmerinnenschutzgesetz (ASchG) als Grundlage fur Sicherheit und
Gesundheitsschutz der Beschdftigten;

e das Hinweisgeberinnenschutzgesetz (HSchG) als Grundlage fur interne
Meldekandle, Vertraulichkeit und den Schutz von Hinweisgeber.

Wesentliche Compliance-relevante Sachverhalte werden risikoorientiert durch die
zusténdigen Fachbereiche und Fuhrungskréfte Uberwacht und bei entsprechender
Relevanz an Geschdaftsfuhrung bzw. Aufsichtsrat berichtet.

Im Berichtszeitraum wurde der unternehmensweite Code of Conduct entwickelt und
implementiert. Ab Herbst 2025 gibt es E-Learning-Schulungen zu IT-Security far alle
Mitarbeitenden. Der Verhaltenskodex fur Lieferanten wurde auf der Homepage
veroffentlicht, das Online-Whistleblowing-Formular ist ebenfalls auf der Homepage
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abrufbar. Die Betriebsratskultur, jahrliche Mitarbeitergesprdche, regelmdaRige Newsletter
und Firmen-Events unterstUtzen zusatzlich die Weiterentwicklung der Unternehmenskultur.

5.1.2. GI1-1: Richtlinien zum Geschdftsverhalten

[85] Vorhandene Strategien

Die Dr. Richard Gruppe verfugt Uber umfassende Richtlinien zur verantwortungsvollen
Unternehmensfuhrung, die im Code of Conduct (Verhaltenskodex) far Geschdftspartner
und der Selbstverpflichtung fur alle FGhrungskréfte geblndelt sind. Diese Richtlinien werden
von der Geschdftsfuhrung verabschiedet und durch die neu etablierte ESG-Stabstelle sowie
den Aufsichtsrat Uberwacht. Diese Regelwerke, sowie die Werte Integritét, Respekt,
Nachhaltigkeit, Sicherheit, Stabilitdt, Qualitét und Zuverl@ssigkeit bilden das ethische
Fundament fur alle geschdftlichen Aktivitdten und Entscheidungen.

Die Unternehmenskultur von Dr. Richard férdert Vielfalt und Offenheit gegenuber
verschiedenen Sprachen und Kulturen. Mit einer integrativen Belegschaft und als
zertifizierter ~ Ausbildungsbetrieb  bietet Dr. Richard umfangreiche Aus- und
Fortbildungsmaéglichkeiten und angenehme Arbeitsbedingungen. Eine ausgepragte
Betriebsratskultur und regelmdRige Mitarbeiterinnenbefragungen sowie Firmen-Events
starken die Zufriedenheit der Mitarbeiterinnen. Diese Mitarbeiterzufriedenheit wurde auch
durch die ,Great Place to Work” Auszeichnung bestatigt.

[86a] Korruptions —~und Bestechungsbek&mpfung

Dr. Richard hat klare Malinahmen zur Korruptionsbekdmpfung implementiert, die im
Einklang mit dem Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen Korruption (UNCAC)
stehen. Jegliche Form von Vorteilsnahme oder Bestechung ist strikt untersagt. Korruptions-
und Bestechungsprdvention ist far die Dr. Richard Gruppe insbesondere im
Zusammenhang mit offentlichen Ausschreibungen, Vertragsverhandlungen,
Beschaffungsvorgéngen, Lieferantenbeziehungen und Kontakten zu Behérden relevant.
Das Unternehmen verfolgt das Ziel, Interessenkonflikte, unzuléssige Vorteilsgew&dhrungen
und jede Form unethischer Einflussnahme konsequent zu vermeiden. Die entsprechenden
Vorgaben werden durch interne Richtlinien, Schulungen und Kontrollmechanismen
unterstutzt.

[86b] Schutz von Hinweisgebern

Es existiert eine explizite Richtlinie zum Schutz von Hinweisgeberinnen. Uber die zentrale,
geschutzte Mailadresse compliance@richard.at sowie ein digitales Online-Whistleblowing-
System auf der Website steht ein niederschwelliges Meldesystem zur Verflgung,
das vertrauliche und auf Wunsch anonyme Meldungen erméglicht und den Schutz vor
Repressalien gemdaf der EU-Whistleblower-Richtlinie garantiert. Das System dient dazu,
potenzielle VerstéRe - beispielsweise in den Bereichen Korruption, Vergaberecht,
Arbeitnehmerinnenschutz, Arbeitszeitvorgaben oder Datenschutz — frihzeitig zu erkennen
und einer geordneten, internen Bearbeitung zuzufahren.
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[§6¢] Risikogruppen

In einem privaten Busunternehmen wie der Dr. Richard Gruppe sind insbesondere jene
Mitarbeiterinnengruppen und Funktionstrdger einem erhdhten Risiko der Korruption
ausgesetzt, die in direktem Kontakt mit Auftraggebern, Behérden und Lieferanten stehen.
Dazu zdhlen insbesondere Beschdftigte im Reisebusvertrieb, Busverkauf und Einkauf,
der Auftragsakquise, die bei Ausschreibungen oder Vertragsverhandlungen mit
offentlichen Stellen und Geschdftspartnern in Berihrung kommen, sowie FUhrungskrafte,
die Uber grof3e Budget- und Investitionsentscheidungen bestimmen. Diese Bereiche stehen
im Fokus der Compliance-Malinahmen, um unethisches Verhalten wirksam zu verhindern
und aufzudecken.

513. GlI-2: Maltnahmen im Zusammenhang mit dem Geschdftsverhalten

[87] Management des Geschdftsgebarens (GDR-A)

Zur Prévention von Fehlverhalten setzt die Gruppe auf ein systematisches System aus
Awareness-Schulungen far Fihrungskrafte und die kontinuierliche Uberwachung durch die
Stabstelle Compliance. Das operative Management umfasst die laufende Integration der
gesetzlichen Anforderungen in den Alltag: Im Bereich der Flotte werden emissionsarme und
emissionsfreie Fahrzeuge (BEV) direkt in die Investitionsentscheidungen einbezogen.
Im Fahrbetrieb stehen die Einhaltung von Arbeits- und Ruhezeitvorgaben sowie die
ordnungsgemdfRe Dokumentation im Vordergrund, wdhrend in den Werkstétten und
Depots der Schwerpunkt auf der Arbeitssicherheit und der technischen Compliance liegt.

[88ad] Lieferantenmanagement

Dr. Richard fuhrt Jahresgesprdéche mit den Lieferanten und bewertet diese anhand von
festgelegten  Kriterien far Ersatzteile, Neufahrzeuge und Treibstofflieferanten.
Strategische Lieferanten werden in gemeinsame Entwicklungsarbeiten einbezogen, um
nachhaltige Beziehungen zu férdern. Soziale und 6kologische Kriterien bei der Auswahl von
Vertragspartnern werden im Rahmen eines Lieferantenfragebogens berucksichtigt.
Es findet auch eine kritische Auseinandersetzung mit den Arbeitsbedingungen bei
Lieferanten statt wobei seit dem Jahr 2025 verstdrkt Lieferanten-Audits durchgefuhrt
werden.

Das Beschaffungsteam bei Dr. Richard nimmt nicht an ESG-Schulungen Teil, ist aber aktiv
an der Erstellung des THG- und CSRD-Berichts beteiligt. Anbieter werden eruiert und von
Lieferanten werden ESG-Berichte aktiv eingefordert.

[88b] Pravention und Reaktion

Das Unternehmen fuhrt regelmdafige Schulungen zur Korruptionsbekdmpfung far die unter
§6¢ genannten gefdhrdeten Rollen sowie fur die Mitglieder der Geschdftsfuhrung und des
Aufsichtsrats durch. Im Falle von VerstéRen gegen Verfahrensstandards sind klare
Sanktionsmechanismen bis hin zur Beendigung von Geschdftsbeziehungen oder
Dienstverhdltnissen vorgesehen.
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514. GI-3:Ziele im Zusammenhang mit dem Geschdaftsverhalten

§9| Ziele

Die Dr. Richard Gruppe richtet ihr Geschdftsverhalten an den neu definierten Konzernwerten
aus und verfolgt das Ziel, eine nachhaltige, rechtskonforme und integre
Unternehmensfihrung systematisch sicherzustellen. Als Fundament dienen hierbei die
implementierten Kernregelwerke: der seit 2025 verpflichtende Verhaltenskodex (Code of
Conduct) fur alle Mitarbeitenden, der Code of Conduct fur Geschdftspartner sowie die
Richtlinien zur betrieblichen Kommunikation und der Nutzung IT-Systemen.

Die daraus abgeleiteten und fest geplanten Ziele gliedern sich in folgende konkrete
MalRnahmen:

e SchulungsmaRnahmen (laufend ab 2025): Durchfihrung umfassender
E-Learning-Programme fur alle Mitarbeitenden zu den Inhalten des Code of
Conduct sowie spezifischer IT-Sicherheitsschulungen zur Sensibilisierung fur
Cybersicherheit und Datenschutz. Zudem sind diese Compliance-Inhalte als
fester Bestandteil in das Onboarding neuer Mitarbeitender integriert.
Die E-Learning-Schulungen zur IT-Security wurden als Webinare mit der Firma
Lawpilot im Jahr 2025 ausgerollt. Aufgrund technischer Probleme hat sich die
Ausrollung fur alle Dienstnehmer bis 2026 verléingert. Die Schulungen sind nicht
verpflichtend, sondern ein freiwilliges Angebot mit einer starken Empfehlung des
Unternehmens, damit die Mitarbeiterinnen die Schulungen wahrnehmen.
Bisher wurden 348 Schulungen durchgefuhrt. Ein Webinar Gber Compliance wird
ab 2026 angeboten.

o Lieferketten-Integritat (laufend ab 2025): Umsetzung der Anforderungen der
EU-Richtlinie zur unternehmerischen Sorgfaltspflicht (cspDD). ziel ist die
Verpflichtung von Geschdftspartnern zur Risikoanalyse in ihren Lieferketten,
die bedarfsweise Offenlegung von Nachhaltigkeitsberichten auf Anfrage sowie
die konsequente Anwendung von Mechanismen zur Korrektur (bis hin zum
Vertragsstopp) bei festgestellten VerstoRen.

e KI-Compliance (Zukunftsziel): Die Ausarbeitung und Einflhrung einer eigenen
KI-Richtlinie sowie begleitender E-Learnings zum regulatorisch konformen
Umgang mit kunstlicher Intelligenz.

e Kontinuierliche Fuhrungskrafte-Selbstverpflichtung: Fortlaufende,
100-prozentige Einholung der Compliance-Selbstverpflichtungserkldrungen
aller neu ernannten oder eintretenden FuUhrungskrdfte im Rahmen des
strukturierten Onboardings.

e Rechtssichere Absicherung von VideoUberwachungssystemen: Fortlaufende
Weiterentwicklung der technischen und organisatorischen MaRnahmen (TOM)
bei der VideoUberwachung in den Busflotten zur lGckenlosen Erflllung DSGVO-
konformer Standards (inklusive strikter Zugriffs- und Speicherfristregelungen).
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¢ Konforme Marktintegration der buscraft GmbH: Gewdhrleistung einer
lckenlosen Kartellrecht-, Datenschutz- und Vergaberecht-Compliance im
Rahmen des operativen Starts der neuen Vertriebsgesellschaft fur Elektrobusse.

515. Gl-4:Kennzahlenim Zusammenhang mit Korruption und Bestechung

[811] Korruptions- oder Bestechungsfdlle

Richtlinien zur Verhinderung und Aufdeckung von Korruptions- oder Bestechungsvorwurfen
sind vorhanden. Sie basieren auf nationalen Anti-Korruptionsgesetzen und berucksichtigen
die Verpflichtungen aus dem Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen Korruption
(UNCAC), das als internationaler Standard fur die Bekémpfung von Korruption dient.
Diese beinhalten getrennte Ermittler oder Untersuchungsausschisse sowie umfassende
Schulungsprogramme fUr risikobehaftete Funktionen, die alle relevanten Mitarbeiterinnen
abdecken. Die Dr. Richard Gruppe verzeichnet keine Verurteilungen wegen Verstdlzen
gegen die Gesetze zur Korruptions- und Bestechungsbek&dmpfung und es wurden keine
GeldbuRen verhdangt. Das Unternehmen verfolgt weiterhin eine Null-Toleranz-Politik
gegenulber Korruption, Bestechung, unzul@ssiger Vorteilsnahme und unzuld@ssiger
Einflusshahme auf Vergabe- oder Beschaffungsentscheidungen.

51.6. GI-5: Politische Einflussnahme und Lobbytéatigkeiten

[8813-15] Finanzielle politische Beitréige

Die Dr. Richard Gruppe leistet keine finanziellen oder sachlichen Beitrdge zur Politik und ist
nicht im EU-Transparenzregister eingetragen. Es werden jedoch karitative Organisationen
unterstitzt und Gemeinden, Kindergdrten und Feuerwehren in Niederdsterreich
Sachleistungen wie Luftburgen angeboten. J&hrlich werden EUR 10.000,- an wohltatige
Organisationen gespendet.

5.1.7. GI1-6: Zahlungspraktiken

[817] Zahlungspraktiken

Die durchschnittliche Zahlungsfrist von Dr. Richard betrdgt 5-10 Werktage, wobei die
Standardzahlungsfristen je nach Lieferantenkategorie variieren:

e Busse: 30 Tage
e Treibstoffe: 10 Tage
e Ersatzteile: 10 Tage

Dr. Richard hdlt sich zu 99% an die Standardzahlungsbedingungen und hat keine
ausstehenden Gerichtsverfahren wegen Zahlungsverzuges.
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Anhang A

Alle IROs wurden mit der folgenden Logik bewertet.®

Negative Auswirkungen wurden anhand von ihrer Schwere bewertet. Diese setzt sich aus
drei Faktoren, dem Ausmal, der Tragweite und der Unabd&nderlichkeit, zusammen und
wurde standardisiert und mit qualitativen Grenzwerten beurteilt. Den drei Faktoren wurde
ein Wert zwischen 1 und 4 zugewiesen und deren Summe gebildet. Ist die Summe gleich
oder héher 8, wurde die Auswirkung als wesentlich eingestuft.

- AusmaR: Wie groR ist der Auswirkung (1 - niedrig, 2 - eher niedrig, 3- eher hoch,
4 - hoch).

- Tragweite: Wie weit sind die Auswirkungen, durch direkten Einfluss, verbreitet
(1 - punktuell, 2 - lokal, 3 - regional, 4 - global).

- Unabdinderlichkeit: In welchem Zeitraum kann die Auswirkung kompensiert oder
behoben werden (1 - in unter einem Jahr, 2 - in unter funf Jahren, 3 - in unter dreilRig
Jahren, 4 - in Uber dreilRig Jahren oder nie).

Finanzielle Chancen und Risiken wurden standardisiert mithilfe der
Eintrittswahrscheinlichkeit und des AusmalRes bewertet. Zusdtzlich wurde untersucht, ob die
Chance oder das Risiko Auswirkungen auf OPEX oder CAPEX der Dr. Richard Gruppe haben
wird. Die Summe aus Wahrscheinlichkeit und Ausmaf wurde gebildet und ist diese gleich
oder héher 4, wird die Chance oder das Risiko als wesentlich angesehen.

- Wahrscheinlichkeit (1 - <3%, 2 - <25%, 3 - <560%, 4 - >50%)
- AusmaR (1- < EUR 50.000, 2 - gering, 3 - eher hoch, 4 - substanziell)
- Artder Auswirkung (CAPEX, OPEX)

Die Betrachtung der Schwere der Auswirkungen und der finanziellen Wesentlichkeit der
Chancen und Risiken ergibt die Wesentlichkeit eines Nachhaltigkeitsaspektes. Nicht jeder
Aspekt ist sowohl ein Risiko oder eine Auswirkung. Es genugt, wenn eine der beiden Kriterien,
Schwere oder finanzielle Wesentlichkeit, erfullt sind, damit ein Aspekt als wesentlich
angesehen wird.

° Long List IROs, ESRS 1 AR16, CSRD Umweltauswirkungen DrRichard.xlsx
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CBAM
CCF
CO.e
CSRD
DR

E
EFRAG
ENCORE
ESRS
ETS

G

GJ
IROs
MA
OKR
RZ

S

SLM
THG
UNCAC
UNEPFI
kWh

6. Abklurzungen

Carbon Border Adjustment Mechanism

Corporate Carbon Footprint

CO,-Aquivalente

Corporate Sustainability Reporting Directive

Data Requirements

Environmental, UmwelteinflUsse, -risiken und -chancen
European Financial Reporting Advisory Group

Exploring Natural Capital Opportunities, Risks and Exposure
European Sustainability Reporting Standards

Emissions Trading System (Emissionshandelssystem)
Governance

Geschdftsjahr

Impacts, Risks and Opportunities (Auswirkungen, Risiken und Chancen)
Mitarbeiterinnen

Objectives and Key Results

Rechenzentrum

Social, Soziale Einflusse, Risiken und Chancen

Supplier Lifecycle Management

Treibhausgas

Vereinten Nationen gegen Korruption

United Nations Environment Programme Finance Initiative
Kilowattstunden
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7. Quellen

Corporate Carbon Footprint, Treibhausgasbericht fur das Jahr 2025 nach ISO 14064-1,
Dr. Richard Bus GmbH, Juni 2026

Emissionsbilanz erneuerbarer Energietréiger, climate change 49/2023, Umweltbundesamt
Deutschland, Dessau-RoRlau

European sustainability reporting standards (ESRS), ANNEX | to Commission Delegated
Regulation (EU) 2023/2772 supplementing Directive 2013/34/EU of the European Parliament
and of the Council as regards sustainability reporting standards

Long List IROs, ESRS 1 AR16, CSRD Umweltauswirkungen DrRichard.xIsx
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